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Charakteristika pojistovnictvi

d Pojistovnictvi chapeme jako nevyrobni

odvetvi narodniho hos
zabyva poskytovanim
Uhradou skod vzniklyc
pojistnych udalosti.

podarstvi, které se
pojistné ochrany a

N z nahodilych

O Pojistovnictvi je specifickym odvétvim
financnich sluzeb prostrednictvim nichz
zabezpecuje realizaci nabidky pojisteni a

poptavky po pojisteni.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.

Mgr. Silvie Kafkova

Masarykova univerzita



Charakteristika pojisteni

d Pojisténi je historicky overeny a v trznim
Y V4 v v Vs (o) c -
prostredi osvedceny zpusob eliminace
Vé (o) g 7 Vé -
nasledku nahodile udalosti.

0 Pojisténi je efektivni zpusob tvorby,
zhodnocovani a rozdeélovani technickych
rezerv na uhradu skod vzniklych z
nahodilych udalosti.

Qd Pojisténi je pravnim vztahem
rovhocennych subjektd pojisténi
uzavreneém na zakladé pojistné smlouvy.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Ugel pojisténi
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Zmlrnlt nebo odstranit nepriznivé
dusledky nahodilych udalosti

Prostrednictvim:
breventivnich opatreni,

nojistné ochrany v rozsahu
uzavrene pojistne smlouvy,

likvidace pojistné udalosti.
Poznamka: pojisteni je o riziku, ne
o sporeni !l

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita




Hlavni ukoly pojistovny

d preventivni — predchazeni primych
a naslednych skod

d investicni — investovani volnych
v v ’ v o)
peneznich prostredku

3 technicky — spociva v nahradeé skod
po vzniku pojistné udalosti

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Principy pojistéeni - solidarnost

O pojistnici spolecné prispivaji pojistnym do
technickych rezerv. Zaroven dobrovolné respektuji,
ze pojistné nahrady se vyplati pouze tém, kteri méli
pojistnou udalost.

Cést pojisténych Cést pojisténych
(soucast pojistného kmene) prijimajicich
dobrovolné souhlasicich pojistné plnéni
s vyplacenim pojistného

plnéni také

»Z jejich pojistného*

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Principy pojisteni — podminena
navratnost

dpojistna nahrada se poskytne
pojistenemu pouze v pripade, pokud
nastane pojistna udalost dohodnuta
v pojistné smlouve.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Principy pojisteni - neekvivalentnost

pojistné nadhrady nejsou zavislé na vysi
zaplaceneho pojistneho (mohou byt vyssSi nebo
nizsi nez dosud zaplacené pojistne).

b) c) d) Ad a) Vysoké zaplacené pojistné,
nizké az nulové pojistné
(napf.: arazové

Ad b) Nizké zaplacené pojistne,
pripadné prvni splatka
pojistného.Vysoké pojistné

(maximalné do
limitu

Ad c) VySe zaplaceného pojistného
odpovida sjednané pojistné Castce
(napr.: ZP pro nizky vék).

Ad d) VysSe zaplaceného pojistného
odpovida sjednané pojistné Castce

Legenda: zaplacene pojistné (napf.: ZP pro vysoky vék — rizikova
ngﬁabéﬁé fE@tﬂl’é,x'blnenl sloZka pojistného).
gr. Silvie Kafkova

Masarykova univerzita



Vymezeni pojistovaci cinnosti podle
zakona

Pojistovaci Cinnosti se podle Zakona ¢. 363/1999 Sb., o
pojistovnictvi, ve znéni novely ¢.277/2009 Sb.,
s ucinnosti od 1.1. 2010, rozumi:

prebirani pojistnych rizik na zaklade uzavrenych
pOJlstnych smluv a plnéni z nich,

sprava pojisteni,
likvidace pojistnych udalosti,
poskytovani asistencnich sluzeb,

nakladani s aktivy, jejichz zdrojem jsou technické
rezervy pojistovny,

uzavirani smluv pojistovnou se zajiStovnami o
zajisténi zavazku pojistovny vyplyvajicich z ji
uzavrenych pOJlstnych smluyv,

cinnost smerujici k predchazeni vzniku skod a
zmirnovani jejich nasledku.
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Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Vymezeni cinnosti souvisejici s
pojistovaci cinnosti podle zakona

d zprostredkovatelska Cinnost provadena v
souvislosti s pojistovaci nebo zajistovaci
cinnosti,

d poradenska cCinnost souvisejici s
pojistenim fyzickych a pravnickych osob,

Qd Setreni pojistnych udalosti,

0 vzdelavaci cinnost v oblasti pojistovnictvi
a jinych financnich sluzeb,

QA zprostredkovani jinych financnich sluzeb,

d dalsi cinnosti souvisejici s vykonem
povolene pojistovacl Cinnosti.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Definice zajisteni

dZajisténi znamena pojisteni
pojistovny.

dZajisteni predstavuje prenos rizika
nebo jeho ¢asti na jiny pojistovaci
subjekt (zajistovnu), ktery neni s
pojisténym ve smluvnim vztahu za
Uhradu (zajistné).

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Vymezeni zajistovny podle zakona

d Tuzemskou zajlstovnou se rozumi pravnicka
osoba se sidlem na uzemi Ceské republiky, které
bylo Ceskou narodni bankou udéleno povoleni k
provozovani zajistovaci ¢innosti podle zakona.

d Zajistovnou z jiného ¢lenského statu se rozumi
pravnicka osoba se sidlem na uzemi jineého
Clenského statu, které bylo v tomto clenském
staté udéleno povoleni k provozovani zajistovaci
cinnosti.

O Zajistovnou z tretiho statu se rozumi pravnicka
osoba se sidlem na Uzemi tretiho statu, ktera je v
souladu s pravem zeme svého sidla opravnéna
provozovat zajistovaci ¢innost.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



O Rozdrobeni rizika - zajisténim se pojistitel zbavuje casti
rizika, jehoz pojistna castka je vySsi nez chce pojistit,
nebo udrzet na vlastni vrub. Zajisteni takto rozdrobi
pojistena rizika a rozlozi nahradu Skody tak, aby
pojistitel a zajistitel nemeli tezkosti, v pripade ze by
museli uhradit poi'istng plnen] ve vysi svych podilu
uvedenych ve smlouve o zajisteni.

O Umoznéni homogenity pojistného kmene, coZz znamena,
Ze je danad moznost pojistny kmen homogenizovat co do
vlastnosti rizika, po strance kvalitativni i kvantitativni.

O Stabilizacni yloha - zajisténi zmirnuje ucinek kolisani
skodniho prubghu, a tim slouzi_jako stabilizacni Cinitel.
Na kryti vykyvu ve Skodnim prubéhu slouzi jednak
pojistné rezervy a také zajisténi.

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Hlavni ukoly zajisteni

Q ZvySuje kapacitu pojistovny - pojistovna 5
prostrednictvim zajistovacich smluv ma moznost
prijmout do pojisteni vyssi castky, protoze tyto vyssi
castky, ktere by prevysily limit pro jeji vlastni vrub,
odevzda do zajisteni.

d Umoznuje kontakty s jinymi, hlavné zahranicnimi
pojistnymi trhy. Zajisténi ma totiz mezinarodni )
charakter. Umoznuje sledovat vyvoj pojistné a tarifni
politiky zahranicnich pojistitelu a konfrontovat ji s
domaci praxi a zkusenostmi.

O Psychologicka Gloha - zajisténi ma velky psychologicky
vyznam tim, ze jine pojistovny, smluvne zainteresovane
prostrednictvim zajisteni, maji stejne zajmy, napr. pri
nakladani, preprave, prekladani a vykladani pojisteneho
zbozi, pri jeho montazi a podobné.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Vymezeni zajistovaci Cinnosti podle
zakona

d Zajistovaci ¢innosti se rozumi prebirani pojistnych
rizik na zakladé uzavrenych smluv, kterymi se
zajistovna zavazuje poskytnout pojistovné ve
sjednaném rozsahu plnéni, nastane-li nahodila
udalost ve smlouve blize oznaCena, a pojistitel se
zavazuje platit zajistiteli ve smlouve urcenou cCast
pojistného (dale jen ,,zajistné*) z pojistnych smluv
uzavrenych pojistitelem, které jsou predmétem
této smlouvy (dale jen ,zajistovaci smlouva").

d PInéni z téchto smluv a uzavirani zajistovacich
smluv mezi zajistiteli, pficemz soucasti zajistovaci
cinnosti je sprava zajisténi, nakladani s aktivy,
jejichz zdrojem jsou technické rezervy zajistovny.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Vymezeni cinnosti souvisejici se
zajistovaci cinnosti podle zakona

d Cinnosti souvisejici se zajistovaci ¢innosti
se rozumi:

o zprostredkovatelska Cinnost provadena v
souvislosti se zajiStovaci ¢innosti,

o poradenska cinnost souvisejici se
zajistovaci ¢innosti a jinymi financnimi
sluzbami,

o vzdélavaci ¢innost v oblasti pojistovnictvi
a jinych financnich sluzeb,

o dalsi cinnosti souvisejici s vykonem
povolené zajistovaci cinnosti.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



dmodelovani umrtnosti, ocenéni a
kalkulace zivotniho pojisténi

dkalkulace pojistného v nezivotnim

nojisteni, matematické modelovani
v nezivotnim pojisteéni

_tvorba technickych rezerv

Omodelovani vysledku obchodni
cinnosti a marketingovych aktivit

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Moznosti pouzivani matematicko-statistickych metod
v pojistovaci a zajistovaci Cinnosti

docenovani pojisteneho majetku v
pripadé uzavreni pojistné smlouvy a
v pripade likvidace pojistné udalosti

dmodelovani poctu a vyse skod,
modelovani extremnich hodnot

vliv pojistnych udalosti na tvorbu
sazeb pojistneho

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



ducetni vykazy pojistovny, hodnoceni
vyvoje ukazatelu v ¢asové radé

dhodnoceni vysledku hospodateni
komercni pojistovny

dporovnani konkurenceschopnosti
pojisStoven na pojistném trhu

dsprava aktiv pojistovny, investicni
¢innost pojistovny

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Moznosti pouzivani matematicko-statistickych metod
v pojistovaci a zajistovaci Cinnosti

dvypocet solventnosti pojistovny
dzakladni ukazatele financni analyzy

dukazatele pojistneho trhu a jejich
komparace v evropském a

A\ 4

celosvetovém meritku
dzajisteni

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Tento ucebni text vznikl za prispeni
Evropskeho socialniho fondu a
statniho rozpoctu CR prostrednictvim
Operacniho programu Vzdelavani pro
konkurenceschopnost v ramci
projektu Univerzitni vyuka
matematiky v ménicim se svété
(CZ.1.07/2.2.00/15.0203).

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Zivotni pojisténi
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Zakladni rozdeleni zivotniho pojisteni

d Pojisténi rizikove — je pojisténi, u kterého neni
jisté, zda dojde k pojistne udalosti a tim také k
vyplaté pojistného plnéni — pojisténi pro pripad
smrti.

0 Pojisteni rezervotvorné — je pojisteni, u ktereho
pojistovna musi pocitat s vyplatou pojistneho
plnéni:

o predcasné v pripade smrti,

o pozdé&ji v pripadé doziti — pojisténi pro pripad
doziti,

o Vv obou pripadech musi byt vytvarena rezerva na
pojistna plnéni pro kazdé jednotliveé pojisténi.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Charakteristika jednotlivych druhu
Zivotniho pojisteni

dDocasné pojisteni pro pripad smrti
o sjednava se pouze pro pripad smrti,

r V7

0 nevytvari se rezerva pojistného,

o pojisténi je levne, ale po skonceni
sjednané doby se nevyplaci zadné
plnéni,

0 pou2|va se ke kryti hypotecnlch
uveru a Uvéru ze stavebniho
sporeni.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Charakteristika jednotlivych druhu
Zivotniho pojisteni

d Kapitalové zivotni pojisténi

o jedna se smiseni ZP, tj. pojisténi pro pripad smrti
nebo doziti,

o sjednana pojistna Castka je vyplacena v pripadeée
smrti pojiSténého opravnéné osobé nebo v
pripade doziti konce pojistné doby pojistenemu,

o jedna se o pojisténi rezervotvorng, takze musi byt
vytvarena rezerva pojistneho,

o vyplata pojistného pIlnéni muze byt zhodnocena o
vynos z investovanych rezerv (technicka urokova
mira + vynos z financniho umisténi — eliminuje
Inflact).

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Charakteristika jednotlivych druhu
Zivotniho pojisteni

Q Investicni zivotni pojisteni
0 jedna se obdobu kapitaloveho zivotniho
pojisteni,

o rozdil je v moznosti volby klienta kam
budou jeho prostredky investovany na
zaklade rozdilné investicni strategie —
tomu ovSem také odpovida vyssi riziko,

o prostrednictvim tohoto pojisteni je mozné
| s minimalnimi prostredky vstoupit na
kapitalovy trh a ziskat tak dlouhodobe
vysSSi vynosy nez na terminovaném
vkladu u bank.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Charakteristika jednotlivych druhu
Zivotniho pojisteni

QO Dlchodové pojisténi

O

zakladni dozZivotni diichod je obdobou starobniho
duchodu vyplaceného statnim duchodovym
pojistenim,

je zpravidla vypldcen po dosazeni duchodového
veku,

vyplata muze byt poskytovana dozivotné nebo ve
zkracené Ihuté podle potieb pOJlsteneho

je také mozny odklad vyplaty duchodu z duvodu
prodlouzeni pracovniho poméru

existuje moznost docasneho duchodu v erpade
invalidity nebo vyplata dichodu pro pozustalé.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Charakteristika jednotlivych druhu
Zivotniho pojisteni

Q Skupinové zivotni pojisténi

O

O

je vyuzivano jako pfipojisténi zamé&stnancu
zamestnavateli,

pOJlstne placene zamestnavatelem na pOJlstenl
zaméstnancu je povazovano za dariové
odecitatelnou polozku,

danové zvyhodnéni poskytované statem snizuje
tlak na statni socialni zabezpeceni,

pojistné mUzZe byt pIné hrazeno zaméstnavatelem,
v praxi vsak prevazuje castecne hrazeni
zamestnavatelem a castecne hrazeni pojistenym

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita
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Pojisteni ¢
pojisténi @

Pojisteni d
ecebnach,

Pripojisteni invalidity — zprosteni od
placeni pojistného.
Pripojisténi urazu.

oby nezbytného léceni nebo
enniho odskodného.

louhodobé péce (pobyt v
sanatoriich).

Pripojisteni vaznych chorob (rakovina,

infarkt myokardu, nahlé cevni prlhody,
transplantace Jivotne dulezitych
organu,hluchota, slepota apod.).

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika zivotniho p
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Vyvoj predepsaného pojistného

tis. Ké Zivotni pojisténi NeZivotni pojisténi
2005 44 917 212 70 609 985
2008 A7 232 832 73178 7931
2007 53 863 324 76330 380
2008 56 276 491 80 451 024
2009 59 150 199 80 784 506
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Ing. Frantisek Rezac, Pn.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita
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Statistika zivotniho pojisteni

lay 4

teski asociace

pofEitoven Predepsané smluvni pojistné podle objemu
Zivotni pojisténil
Celkem (tis. K&) Nezivotni pojisténi (tis. K&) P wﬁ ':,'[:f’s‘l’ﬁt;:ﬂ:
bazi 10 let - tis. Kc)|
1 31 331 984 3 20 161 703 11 170 281 L
2 KOoOoP 22 754 328 195 16 766494 236 5998834 132
3 ALLIANZ 9 444 750 8.1 T 307 604 10,3 2137 146 4.7
4 GP 8 438 854 73 5 859 411 82 2579 443 5.7
5 CSOBP T 382 075 6,3 4 026 397 57 3 355 676 T4
G PCS 6 097 942 5,2 787 513 1.1 5310429 11,7
T CPP 5841 514 50 4 678 829 6.6 1162 584 26
8 UNIQA 5180 134 4.5 3994 092 5.6 1186 042 2.6
9 ING 5 089 053 44 5089053 11,2
10 CARDIF 2 2726 652 1,9 1969 410 28 257 242 0.6
11 METLIFE AMCICO 1917 579 1,6 218 360 0,3 1699 219 3.7
12 AN - TP 1802 314 1,5 55728 0.1 1 746 586 39
13 KP 1 644 838 1,4 257 522 0.4 1387 316 3.1
14 AVIVA 875 233 0,8 875 233 1.9
5 AEGON 866 429 0,7 866 429 1.9
16 SLAVIA 762 267 0,7 762 267 1.1
17 TRIGLAV 671 038 0,6 671038 0.9
18 HVP 491 582 04 482 450 0,7 9133 0,0
19 PVZP 453 764 0,4 453 764 0.6
20 WVICTORIA 441 654 0.4 209 642 0.3 232012 0.5
21 CP ZDRAVI 437 671 04 437 671 0.6
22 DIRI;CT 324 573 0,3 324 573 0.5
23 WUST 323 112 0,3 323112 05
24 HDI 316 154 0,3 316 154 0.4
25 MAXIMA 299 467 0,3 298 759 04 708 0,0
26 ECP 284 952 0,2 284 952 0.4
27 DAS. 262 351 0,2 262 351 0.4
28 WUST - ZP 224 595 02 224 595 0.5
29 AXA 165 239 0,1 165 239 0.2
30 DR LEBEN 41 866 0,0 41 866 0,1
31 CKP 303 0,0 303 0.0
| CELKEM-l 116 394 267 - 100 1 71064337 100 | 45 329 930- 100

Ceska asociace pojiitoven - 27 1. 2012

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita
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Statistika zivotniho pojisteni

]

teskd asociace

pofNoves Zivotni pojisténi - predepsané smluvni pojistné podle objemu

(s prepoctenym jednorazovym pojistnym na bazi 10 let)

2011

Pojiét'ovnal Celkem (tis. Kc':]l Podil (%)

9 CP 11 170 281 246
2 KOOP 5998 834 13,2
3 PCS 5310 429 11,7
4 ING 5 089 053 11,2
5 CS0BP 3 355678 74
6 GP 2 579 443 57
7 ALLIANZ 2 137 146 47
8 AXA - ZP 1 746 586 39
g METLIFE AMCICO 1699 219 37
10 KP 1 387 316 3.1
11 UNIQA 1 186 042 26
12 CPP 1162 684 26
13 AVIVA 875 233 1,9
14 AEGON 866 429 1,9
15 CARDIF 25T 242 0.6
16 VICTORIA 232012 0.5
17 WUST - ZP 224 5395 05
18 DR LEBEM 41 866 0,1
19 HVP 9133 0,0
20 MAXIMA 708 0,0
| CELKEM| 45 329 930° 100,0

Ceska asociace pojistoven - 27. 1. 2012

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika zivotniho pojisteni

Podil jednotlivych pojistoven na celkovém predepsaném pojistném - ZP

(%) [+12] KP PCS KOOP ¢SOEP ING Ostatni

2. ctvrtleti 2010 19,11 15,12 12,18 10,69 10,40 7,62 24,89

CSOBP 10,4% )
ING 7.6%

KOOP 10,7%

PCS 12,2% m Ostatni 24,9%

m KP 15,1%
m CP19,1%
INng. Frantisek Rezac, rPn.D.

Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika zivotniho pojisteni
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Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita
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Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Modelovani umrtnosti

0 Blize viz Cipra Tomas ,,Pojistna
matematika®, 1999, kapitola 5 a 6

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Oceneni zivotniho pojisteni

0 Blize viz Cipra Tomas ,,Pojistna
matematika®“, 1999, kapitola 7

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Kalkulace pojistneho zivotniho pojisteni

0 Blize viz Cipra Tomas ,,Pojistna
matematika®“, 1999, kapitola 8

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Tento ucebni text vznikl za prispeni
Evropskeho socialniho fondu a
statniho rozpoctu CR prostrednictvim
Operacniho programu Vzdelavani pro
konkurenceschopnost v ramci
projektu Univerzitni vyuka
matematiky v ménicim se svété
(CZ.1.07/2.2.00/15.0203).

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Nezivotni pojisténi

evropsky
socialni, . MINISTERSTVO SKOLSTVI,
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Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
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Zakladni rozdeleni nezivotniho pojisteni

dPojisténi spojene se zdravim
Cloveka.

dPojisteni majetkovych (financnich)
skod.

dPojisteni odpovédnosti za skodu.
QPojisténi zajmu.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Predmet nezivotniho pojisteni

3 Pojisteni zdravi cloveka — zahrnuje
Urazove pojisteni, pojisteni vaznych
chorob, pojisténi 1é¢ebnych nakladu a
cestovni pojisteni.

d Pojisténi nemoviteho majetku (majetek

Devne spojeny se zemi) — predmeétem

pojisteni jsou budovy a stavby (rodinné

domy, byty, rekreacni chalupy, garaze,
spravni budovy, vyrobni haly, montazni
haly, sklady, vedlejSi stavby).

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Predmet nezivotniho pojisteni

Q Pojisténi movitého majetku — predmeétem
pojisténi jsou stroje, zasoby, dopravni prostredky,
nabytek, pocitace, kopirky, umeélecka dila, penize,
cennosti, veci prevzaté do opravy nebo uschovy.

d Pojisténi odpovédnosti za skodu — jedna se o
ochranu pOJlsteneho jako potenaalmho
odpovédného subjektu za $kodu zplUsobenou tfeti
osobée (vSeobecna odpovednost, profesni
odpovednost, odpovédnost za rizeni dopravniho
prostredku).

0 Pojisténi zajmu — predmétem je pojisténi
pohledavek, uveru, pojisténi preruseni provozu,
pojisténi pravni ochrany.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Pojistha hodnota

d Nova hodnota, tj. reprodukcni cena —
jedna se o pojisténi na castku, kterou je
nutno vynalozit na znovuporizeni veci
téhoz typu, rozsahu a kvality v daném
case a miste.

0 Casova hodnota — jedna se o novou
hodnotu snizenou o castku, ktera
odpovida stupni opotrebeni nebo jinému
znehodnoceni.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Pojistha hodnota

dObecna (obvyklad) hodnota — jedna
Se 0 cenu veci na bézném trhu v
dané dobée a miste.

dHodnota pojistného zajmu — u
majetkovych pojisténi je tato
hodnota pouzivana témer vyhradné
v pripadech pojisténi preruseni
Provozu.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Pojistna hodnota, pojistha castka

A Pojistnd hodnota (PH) — predstavuje v
dobé uzavreni pojistné smlouvy realné
oceneni pojistené veci.

0 Pojistna ¢astka (PC) — jednd se o ¢astku
sjednanou v pojistneé smlouve.
Predstavuje maximalni limit pojistného
plnéni ze strany pojistovny. Pojistnou
castku si stanovuje pojisteny sam na
vlastni odpovéednost.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Podpoijisteni, nadpojisteni

0 Podpojisténi (PC < PH) — pojistna ¢astka
je nizSi nez pojistna hodnota. Pojistovna
ma pravo kratit pojistné plnéni v pomeéru,
ktery odpovida rozdilu mezi pojistnou
hodnotou a pojistnou castkou.

0 Nadpojiéténi (PC > PH) — pojistnd ¢astka
je vyssi nez pojistna hodnota. Pojistovna
vsak vyplati pojistné plnéni pouze do vyse
pojistné hodnoty pojisténe véci.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita
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Statistika nezivotniho pojisteni

teska asociace

IR Predepsané smluvni pojistné podle objemu
2011

Zivotni pojisténil

(s prepoctenym
jednorazovym pojistnym na
bazi 10 let - tis. KE)|

Celkem (tis. Kc) NeZivotni pojisténi (tis. Kc)

1 31331984 269 20 161 703- 284 11 170281 246
2 KOOP 22 754 328 19,5 16 755494 236 5996 834 132
3 ALLIANZ 9 444 750 8.1 7307604 103 2137146 47
4 GP 8 438 854 73 5859411 82 2579443 57
5 CSOBP 7 382 075 63 4026397 &7 3356678: 74
[ PCS 6 097 942 52 787513 11 5310429 11,7
7 CPP 5 841 514 50 4678829 66 1162684 26
8 UNIQA 5180 134 45 3994092 &6 1186042 26
9 ING 5 089 053 44 5089053 11,2
10 CARDIF 2 226 652 19 19694100 28 257242° 06
11 METLIFE AMCICO 1917 579 16 218360: 03 1699219 37
12 AXA - ZP 1802 314 15 55728 0.1 1746586 39
13 KP 1 644 838 14 257522 04 1387 3160 31
14 AVIVA 875 233 0.8 875233- 19
5 AEGON 866 429 0.7 866 429- 1.9
16 SLAWVIA 762 267 0.7 762267 1.1
17 TRIGLAV 671038 0.6 671038 0.9
18 HVP 491 582 04 4824500 0.7 9133 00
15 PVZP 453 764 04 453764 06
20 VICTORIA 441 654 04 209642 03 232012 056
79 CP ZDRAVI 437 671 04 437671 06
2 DIRECT 324 573 03 324573 05
23 WUST 323 112 03 323112 05
24 HDI 316 154 03 316154 04
75 MAXIMA, 299 467 03 298759 04 708- 00
26 ECP 284 952 02 264952 04
7 D.AS. 262 351 0.2 262351 04
28 WUST - 2P 224 595 0.2 224 595- 0,5
29 AXA 165 239 0.1 165239 0.2
30 DR LEBEN 41 866 0.0 41866 0.1
31 CKP 303 0,0 303 0.0
I CELKEM]| 116 394 267- 100 | 71064337 100 | 45 329 930- 100

Ceska asociace pojistoven - 27. 1. 2012
Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita
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Statistika nezivotniho pojisteni

C

teskd asociace

popioven Nezivotni pojisténi - predepsané smluvni pojistné podle

objemu

2011

Pojist'ovna is. KE Podil (%)

1 CP 20161703 284
2 KOOoP 16 755 494 236
3 ALLIANZ 7 307 604 10,3
4 GP 5859411 82
5 CPP 4 678 829 6,6
[ CS0BP 4 026 397 57
7 UNICA 3994 092 56
8 CARDIF 1969 410 28
9 PCS 787 513 11
10 SLAVIA 762 267 1.1
11 TRIGLAY 671038 09
12 HVP 482 450 0,7
13 PVZP 453 764 0,6
14 CP ZDRAVI 437 671 0,6
15 DIRECT 324573 05
16 WUST 323112 05
17 HOI 316 154 04
18 MAXIMA 298 759 0,4
19 ECP 284 952 0.4
20 DAS. 262 351 04
21 KP 257 522 04
22 METLIFE AMCICO 218 360 0,3
23 VICTORIA 209 642 0,3
AXA 165 239 0.2

25 AXA-ZP EET28 0,1
26 CKP 303 0,0
| CELKEM| 71064 337: 100,0

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika nezivotniho pojisteni

Viyvoj predepsaného pojistného
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Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika nezivotniho pojisteni

16.0%
Ostatmi
14 4% \
VEeocbecns pojistani
cdpovadnost 27, 1%
za Ekodu Paojiistani
odpowédnost
Z pronvozu
vozidla
18,6 %0
Hawarijni popstEni
pozamnich vozidel
kromé kolajowych
23 8%

Pojisteni majpetku

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Kalkulace pojistného v nezivotnim
pojisteni

0 Blize viz Cipra Tomas ,,Pojistna
matematika®“, 1999, kapitola 16

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Matematické modelovani v nezivotnim
pojisteni (pocet a vyse skod)

0 Blize viz Cipra Tomas ,,Pojistna
matematika®“, 1999, kapitola 18

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Tento ucebni text vznikl za prispeni
Evropskeho socialniho fondu a
statniho rozpoctu CR prostrednictvim
Operacniho programu Vzdelavani pro
konkurenceschopnost v ramci
projektu Univerzitni vyuka
matematiky v ménicim se svété
(CZ.1.07/2.2.00/15.0203).

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Technické rezervy
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Technické rezervy
v Zivotnim pojisténi

 rezerva na nezaslouzené pojistne,

d rezerva na pojistna plnéni,

d rezerva pojistného zivotnich pojistéeni,
 rezerva na prémie a slevy,

d rezerva zivotnich pojisteni, je-li nositelem
investicniho rizika pOJlstnlk

O rezerva na splnéni zavazku z pouzité
technicke Urokove miry a ostatnich
poletnich parametru,

d rezerva pojistného nezivotnich pojisténi,
 jina rezerva.

Blize viz Zakon ¢. 277/2009 Sb. o pOJlstovnlctw 8§51
Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Technické rezervy
v neZivotnim pojisténi

 rezerva na nezaslouzené pojistne,

d rezerva na pojistna plnéni,

 rezerva na prémie a slevy,

O vyrovnavaci rezerva,

d rezerva pojistného nezivotnich pojisténi,

O rezerva na splnéni zavazku z rudeni za
zavazky Kancelare podle zakona

upravujiciho pojisténi odpoveédnosti z
provozu vozidla,

 jina rezerva.

Blize viz Zakon €. 277/2009 Sb. o pojistovnictvi, § 51

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Rezerva na nezaslouzené
pojisitngé nebo zajistne

d Rezerva na nezaslouzené pojistne se tvori
jak u zivotnich, tak i u nezivotnich
pojisteni a zajisteni.

d Vyse teto rezervy odpovida casti
predepsaneho pojistneho (zajistného),
ktera casove souvisi s nasledujicim
ucetnim obdobim a stanovi se jako
souhrn téchto Casti pojistného
(zajistného) vypocitany podle jednotlivych
pojistnych smiuv.

Blize viz Zakon €. 277/2009 Sb. o pojistovnictvi, § 60

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Rezerva na nezaslouzené
nojistné nebo zajistné

1.6.2010 31.12.2010 31.5.2011

vznik pojisténi konec kalendarniho roku konec pojisténi
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>

zaslouzené pojistné nezaslouzené pojistné

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Rezerva na pojistna plnéni

Q

Rezerva na pojistna plneni u zivotnich i nezivotnich pojisténi je
urcena ke kryti zavazku z pojistnych udalosti:

a) v obdobi pred rozvahovym dnem vzniklych, hlasenych, ale v
tomto obdobi nezlikvidovanych,

b) v obdobi pred rozvahovym dnem vzniklych, ale v tomto obdobi
nehlasenych.

Rezerva na pojistna plneni obsahuje rovnez hodnotu odhadnutych
nakladu spojenych s likvidaci pojistnych udalosti.

VysSe rezervy na pojistna plpeni podle odstavce 1 pism. a) se
stanovi jako souhrn nakladu na pojistna plneni vypocitanych pro
jednotlivé pojjstné udalosti. Nelze-li vysi rezervy stanovit
uvedenym zpusobem, pouziji se matematicko-statistické metody.
VySe rezervy na pojistna plnéni podle odstavce 1 pism. b) se
stanovi matematicko-statistickou metodou, neni-li to z )
objektivniho duvodu mozne, pouzije se metoda kvalifikovaneho
odhadu.

Blize viz Zakon ¢&. 277/2009 Sb. o pojistovnictvi, § 61

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Rezerva na zavazky Kancelare

d Rezervu na splneni zavazkl z ruéeni za zavazky
Kancelare podle zakona upravujicihg pojisteni
odpovédnosti z provozu vozidla tvofi pojiStovna
provozujici odvetvi nezivotnich ﬁO_]IStenl uvedena
Y% ckastl B bodé 10 pism. a) prilohy C. 1 k tomuto
zakonu.

3 Tato rezerva je urcena k plneni zavazkul
Kancelare, ke kterym nema Kancelar vytvorena
OdeVIdaJICI aktiva. Pojistovna tvofi tuto rezervu v
rozsahu, v jakém se podili na celkovych zavazcich
Kancelare jeji vyse se stanov matematicko-
statlstlckyml metodami.

a Blize viz Zakon ¢&. 277/2009 Sb. o pojistovnictvi, § 62

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Rezerva na premie a slevy

O Rezerva na prémie a slevy se tvori v soyladu s pojistnymi
smlouvami a pouziva se ke kryti nakladu na premie a
slevy poskytnuté v souladu s pojistnymi smlouvami.

3 Je-li soucasti dohodnutého pojistného plnéni ze zivotniho
pojisteni i podil na vynosech nebo zisku z financniho
umisteni, zahrnuje tvorba rezervy na prémie a slevy na
vrub naklady i ty Castky vynosu nebo zisku urcene pro
tento ucel, které nejsou zahrnuty v rezerve pojistneho
zivotnich pOJlstenl

0 Rezerva na prémie a slevy se pfi provozovani zajiStovaci
cinnosti tvori pouze tehdy, existuje-li pro ni na zaklade
zajistovaci smlouvy duvod.

Prémie predstavug) e castku, kterou se opravnena osoba
podili na zisku nebo na prebytku pOJlstneho

Sleva predstavuje Castku, o kterou se snizuje placene
pojistné, nebo ktera se vraci pojistnikovi.

Blize viz Zakon ¢&. 277/2009 Sb. o pojistovnictvi, § 63

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Vyrovnavaci rezerva

O Vyrovpavaci rezerva se tvori Kk vyrovnani technické ztraty nebo
nadprumérného &kodného prubéhu v daném ucetnim obdobi, a to
v odvétvi nezivotnich pojisténi uvedenych v casti B bodech 14 a
15 prilohy €. 1 k tomuto zakonu vzmklych v Ucetnim obdobi.

Metody, kterymi se stanovi vypocet vysSe vyrovnavaci rezervy a
podminky jejiho cerpani, stanovi vyhlaska.

Vyrovnavaci rezerva podle odstavce 1 se tvori pouze tehdy,
jestlize celkova Castka predepsaného ROJIStnehO za dané udetni
obdobi v prislusném odveétvi nezivotniho pojisténi podle odstavce
1:

a) je rovna nebo je vysSsi nez 4 % celkoveho objemu
predepsaného pojistného v nezivotnim pojisténi za toto Ucetni
obdobi, nebo

b) je vyssi nez 67 500 000 K¢.

d Tuzemska pOJlstovna a pojistovna z tretiho statu si pro vypocet
vySe vyrovnavaci rezervy zvoli jednu z metod stanovenych
vyhlaskou. Volbu této metody nelze libovolné ménit.

Blize viz Z&kon ¢&. 277/2009 Sb. o pojistovnictvi, § 64 a Vyhlaska CNB ¢. 434/2009, § 11

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Rezerva pojistného
Zivotnich pojisténi

O Rezerva pojistneho Zivotnich pojisténi se vypocitava podle

jednotlivych smluy Zivotnich pojisténi a je urcena ke kryti

udoucich zavazku ze zivotnich pojisténi. Pri vypocCtu se pouziva
stejnych statistickych dat a téze technické urokove miry, jichz
bylo pouzito pri vypocCtu sazeb pojistného.

O Rezervg pojistneho Zivotnich pojisténi predstavuje hodnoty
zavazku pojistovny vypoctgne pojistne matematickymi metodami
vcetne jiz priznanych podilu na zisku a rezerv nakladu spojenych
se spravou pojisteni, a to po odpoctu hodnoty budouciho
pojistného.

O Zaporné hodnoty jedngtlivych rezerv pojistného zivotnich
pojisténi vznikajici v dusledku pouziti pojistné matematické
metody se nahradi nulovymi hodnotami.

O Pouzitd technicka urokova mira nesmi ke dni uzavreni pojistné
smlouvy presahnout maximalni vysi technické yrokové miry.
Maximalni vysi technicke urokove miry urcuje Ceska narodni
banka postupem, ktery stanovi vyhlaska, zverejnéna formou
uredniho sdéleni

i ve Véstniku CesKé narodni banky.

Blize viz Zakon ¢&. 277/2009 Sb. o pojistovnictvi, § 65

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Technicka drokova mira

d Maximalni vySe technické urokové miry se stanovi v rozsahu
maximalne 60 % vazeneho aritmetickeho prumeru =~
prumernych vynosu statnich dluhopisu3) v korupach ceskych
s dobou splatnosti nejmene 5 |let yydanych v prubehu
poslednich 36 kalendarnich mesicu bezprostredne =
predchazejicich mesici, kdy bude zverejnena maximalni vyse
technické urokoveé miry.

O Nebyly-li v této dobé takove dluhopisy vydany, stanovi se
maximalni vyse technicke urokove miry v rozsahu maximalne
60 % vazeneho aritmetjckého prumeru prumernych vynosu
vsech statnich dluhopisu v korunach ceskych, vydanych v
prubehu poslednich 36 kalendarnich mesicu bezprostredne
predchazejicich mesici, kdy bude zverejnena maximalni vyse
technické urokoveé miry.

Blize viz Vyhlaska CNB &. 434/2009, § 12

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Rezerva na splinéni zdvazku z pouZité
technické urokové miry a ostatnich
pocetnich parametri

O Tuzemska I|1303|stovna nebo pojistovna z tfetiho statu
vytvari technickou rezervu urcenou na splneni jejich
zavazku z pouzite tgchnickeé urokove miry a ostatnich
pocetnich parametru, nedosahovala-li by vySe rezervy
pgjistného zivotnich pojisteni v?/poctena za pouziti
puvodnich paramegru postacitelne vyse zjistené pri pouziti
soucasnych odhadu hodnoty technickeé urokove miry a
ostatnich pocetnich pqrametru pouzitych pri ohodnoceni
vyse prljatych zavazkud.

ad 0 zpusgbu vypoctu vyse technicke rezervy na splneni
zavazku z pouzite technicke urokove miry a ostatnich
pocetnich parametru nebo zmeny tohoto zpysobu vypoctu
pojiStovna bezodkladné pisemné informuje Ceskou
narodni banku, a to jakmile zjisti skutecnosti podle
odstavce 1. Ceska narodni banka naridi zmenu zpusobu
vypoctu vyse teto technické rezervy, jestlize by jeji tvorba
byla nedostatecna.

Blize viz Zakon ¢&. 277/2009 Sb. o pojistovnictvi, § 66

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Rezerva na Zivotni pojisténi, je-fi
nositelem investicniho rizika pojistnik

O Rezerva na zivotni pojisteni, je-li nositelem
investi¢niho rizika pojstnik, je urcena na kryti
zavazku pojistovny vugi pO_]IStnIkOVI u téch
odvetvi zivotnich pojisteéni, kdy na zaklade
pojistné smlouvy investicni riziko nese pOJlstnlk

d VysSe rezervy se stanovi jako souhrn zavazku vUCi
pojistnikum ve vysi hodnoty jejich podili na
umistenych prostredcich pojistneho z jednotlivych
smluv zivotnich pojisténi, a to podle zasad
obsazenych v pojistnych 'smlouvéch.

3 Jestlize zivotni pojisteni, kdy riziko z investovani
financniho umisteni nese pojistnik, obsahuje i
plnéni ve sjednane vysi, tvori se na toto plneni
soucasneé rezerva pOJlstneho zivotnich pojisteni
podle 8§ 65.

Blize viz Zakon ¢. 277/2009 Sb. o pOJlstovnlctw 8§ 67
Ing. Franti$ek Rezac, Ph.D.

Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Rezerva pojistného
nezZivotnich pojisténi

O Rezerva pojistného nezivotnich pojisténi se vytvari k tém pojistnym
odvétvim, u kterych se pfi vypoctu vyse pojistného pouziva vstuRnlho
véku a pohIaV| pojisténého nebo pouze vstupniho véku pojisténého

> Vstupnim vékem se pro ucely tohoto zakona rozumi rozdil mezi
kalendarnim rokem pocatku pojisténi a kalendarnim rokem narozeni
pojisténého.

O Rezerva pojistného nezivotnich pojisténi ﬁredstaVUJe hodnoty zavazku
pOJlstovny vypoctene PO jistné matematic ymi metodami vcetne jiz
pfiznanych podill na zisku JDebo smluvnich naroku na vraceni
pojistného a rezerv nakladd spojenych se spravou pojisténi, a to po
odpoctu hodnoty budouciho pojistného.

O VysSe rezervy pojistného nezivotnich pojisténi se vypocitava pojistné
matematickymi metodami za pouZiti stgjnych statistickych dat a
stejnych pojistné technickych parametru jako pfi stanoveni
pojistného.

O Zgporné hodnoty rezervy pojistného nezivotnich pojisténi vznikajici v
ﬂualedku pouZziti pojistne matematické metody se nahradi nulovymi
odnotami.

Blize viz Zakon ¢&. 277/2009 Sb. o pojistovnictvi, § 68

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Jina technicka rezerva

3 Jinou technickou rezervu tuzemska pojistovna,
poﬂstovng,z tretiho statu, tuzemska zajistovna
nebo zgjistovna z tretiho statu vytvori k tem
zavazkum z ji provozovane pojistovaci nebo
zajistovaci Cinnosti, ktere nelze zahrnout do
technickych rezerv podle § 61 az 68.

d O duvodech tvorby a zpusobu vgpoétuvvyée jiné
technicke rezervy pojistovna nebo zajistovna
podle odstavce 1 bez zbytecneho odkladu
pisemne informuje Ceskou narodni banku.

d Cegka narodni banka je opravnéna naridit zmenu
zpusobu vypoctu vyse jine technicke rezervy,
jestlize by jeji tvorba byla nedostatecna.

Blize viz Zakon ¢&. 277/2009 Sb. o pojistovnictvi, § 69

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Dariové aspekty technickych rezerv
v pojistovnictvi

d Zakon CNR ¢, 593/1992 Sb., o rezervach pgo zjisteni zakladu
dane z prijmu, ve zneni pozdejsich predpisu upravuje pro
ucely zjisteni zakladu dane z prijmu zpusob tvorby a vysi
rezerv (a opravnych polozek), které jsou vydajem (nakladem)
vynalozenym na dosazepi, zajisteni a udrzeni prijmu u
poplatniku dane z prijmu. Mezi tyto rezervy patri take rezervy
Vv pojistovnictvi.

O Zpusob tvorby rezerv za zdafiovaci obdobi a jejich vySe musi
byt prokazatelne. Pri inventarizaci se posuzuje jednak
oduvodnenost a jednak vyse techto rezerv.

d Vydaje (naklady), na jejichz uhradu se vytvorily rezervy, se
musi prednostne z techto rezerv uhradit; rezervy se zrusi ve
prospech vynosu ve stejnem zdanovacim obdobi, kdy
pominuly duvody, pro ktere byly vytvoreny.

O Zustatek rezerv zjistény na konci zdafiovaciho obdobi se
prevadi do nasledujiciho zdanovaciho obdobi.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Rezerva pojistného zivotnich pojisteni

0 Blize viz Cipra Tomas ,,Pojistna
matematika®, 1999, kapitola 11

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Pojistne rezervy v nezivotnim pojisteni

0 Blize viz Cipra Tomas ,,Pojistna
matematika®, 1999, kapitola 17

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Tento ucebni text vznikl za prispeni
Evropskeho socialniho fondu a
statniho rozpoctu CR prostrednictvim
Operacniho programu Vzdelavani pro
konkurenceschopnost v ramci
projektu Univerzitni vyuka
matematiky v ménicim se svété
(CZ.1.07/2.2.00/15.0203).

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Obchodni a marketingova
cinnost
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[ Obchod je specificka ekonomicka Cinnost, jejimz
prostredmctwm se uskutecnUJe prodej pOJlstnych
produktu a poskytovanl pojistnych sluzeb k
zabezpeceni pojistné ochrany pojisténych za
uplatu - pojistné.

3 Do obchodu zarazujeme vsechny Cinnosti spojené
s nabidkou a poptavkou uskutecnované mezi
pojisStovnou a klientem, které vedou k realizaci
pojistné smlouvy za predem dohodnutych
podminek.

d Obchod je zarazen v terciarni sfére narodniho
hospodarstvi.

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Organizace prodeje pojistnych produktu

0dveétvova struktura

Vznik pojigténi
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Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Organizace prodeje pojistnych produktu

dGeograficka struktura

Vznik pojiténi

Skolen

=== \

i prodejctl

| — —

Kraj

Okres

Mésto

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Hlavni ukoly zakladnich fazi pojisteni
z marketingoveho hlediska

dVznik pojisteni

0 ziskat nového klienta
dSprava pojisteni

0 udrzet stavajiciho klienta
dLikvidace pojistnych udalosti

o neodradit klienta (vyplatou
pojistného plnéni pojistny vztah
nemusi skoncit)

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Distribucni cesty

d kmenovy zamestnanec,

O pojistovaci agent (pracuje zpravidla sam, na
Smlouvu o obchodnim zastoupeni, zastupuje
danou pojistovnu), ktery uzavrel smlouvu s:

> vyhra}dnl’m zastoupenim (pracuje pro jednu
pojistovnu),

» nevyhradnim zastoupenim (pracuje pro vice
pojistoven),

> exkluzivnim zastoupenim (prodava pouze urcity
produkt za vyhodnéjsich proviznich podminek),

Blize viz MRKP, s. 122

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Distribucni cesty

d pojistovaci maklér (pracuje na Smlouvu o
zprostredkovani nebo Mandatni smlouvu,

zastupuje klienta),

d nezaV|sIa distribucni Slt (kromeé pojistnych

produktd prodava i jiné finanéni
produkty),

d ostatni (financni poradce, banka,

penzijni

fond, stavebni sporitelna, Ieasmgova

spolecnost prodejce automobild,
elekroniky apod.)

Blize viz MRKP, s. 122

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita

prodejce



Podle P. Kotlera je osobni prodej takovou
formou marketingové komunikace, kdy
prodejce komunikuje se soucasnymi nebo
potencionalnimi zakazniky s cilem uzavrit

s nimi obchod a vytvorit vztah. Osobni
prodej je dvousmeérna komunikace mezi
prodejcem a zakaznikem osobng,
telefonicky, prostrednictvim videokonferenci,
internetu ci jinymi prostredky.

Blize viz MRKP, s. 125

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



d prima a rychla cesta ke zbozi Ci sluzbé a rychla
odpovéed na konkrétni otazky,

O moznost se jen informovat, pripadné dostat vice
iInformaci, nez by klienta k danému produktu
napadlo,

O moznost na dané téma diskutovat, porovnavat,
nechavat se presvedcovat,

O vyzadovat kvalitu a diskutovat o vysSi ceny,
3 odmitnout Ci prijmout nabidku,

0 pozadovat prizpusobeni produktu pozadavkum
klienta,

O neztracet cas pri nezajmu o danou sluzbu ci
produkt,

3 v pripad€ dobre zkusenosti, se klient muze pristé
obratit primo na obchodnika.

Blize viz MRKP, s. 126 Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



d prima a rychla cesta ke klientovi,
O produkt je upraven ,,na miru*“ klientovi,

d moznost argumentovat proc¢ koupit a to hlavne
v prfipade nerozhodnosti klienta, dat klientovi
potrebné informace,

d ukazat klientovi, ze je prodejce ochotny a
schopny odpovidat na dotazy a namitky,

O moznost pripravit se na jednani a prekonavani
namitek,

O reagovat na mimoslovni komunikaci klienta,

0 ovéfit si, zda obchodnik rozumi problémum a
potrebam klienta,

3 rychla zpétna vazba od klienta na prodavané
produkty.

Blize viz MRKP, s. 126 Sek Rezad
ize viz s Ing. FrantiSek Rez&¢, Ph.D.

Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Proces osobniho prodeje

d identi1;ikace a hodnoceni potencialnich
klientu,

d predbezné shromazdovani informaci o
kKlientovi,

[ navazani kontaktu s klientem,

0 prezentace a predvadéni produktd,

0 vyjasnéni pripadnych dotazu a namitek,
3 uzavreni obchodu,

d péce o klienta po uskutecnéni prodeje.

Blize viz MRKP, s. 126

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Nastroje podpory prodeje vuci klientum

QO Slevy na pojistném v pripadé vicenasobneho pojisténi (napf.
v obdobi prerozdélovani pojistného trhu v souvislosti
s demonopolizaci trhu ,zakonného pojisténi vozidel® nabizely
pojistovny, v pfipadé pojiSténi odpovédnosti za Skodu

Fusobenou provozem vozidla a havarijniho pojisténi

klientova vozidla, 10% slevu na pojisténi domacnosti a
staveb).

Q SIeL/y na pojistném v pripadé komplexniho pojisténi zivelnich
rizi

QO Obchodni slevy pro klienty (realizovane na riznych stupnich
obchodni sité s povolenou vysi slevy)

O Bonusy v pripadé bezeskodniho prubehu (zcela bézné
realizované u tzv. ,povinného ruceni* a u havarijniho pojisténi
vozidel).

O Drobné reklamni darky nesouci jméno pOJlstovny napr,
kalendare, diare, pera, privésky na klice, penézenky, nakupni
tasky, trlcka cepice, kavové hrnky apod ).

O Souteze o ceny glooustne produkty s pripojisténim, zajezdy,
upominkové predmety apod

Blize viz MRKP, s. 125 Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Obsah skoleni prodejcu

3 Zakonna uprava komercniho pOJlstenl
> Smérnice EU a Zakony CR k pojistovnictvi,

» zakladni pojmy v zivotnim a nezivotnim
pojisténi.

 Produktoveé skoleni:

» vSeobecné a zvlastni pojistné podminky,
» vybrané pojistné produkty.

O Skoleni obchodnich dovednosti.

d Zaklady financi, pravniho vedomi, etiky
pojisteni.

Blize viz MRKP, s. 130

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Definice marketingu

d Marketing wvznikl jako aplikovany veédni
obor ve druhé polovineé 20. stoleti, kdyz se
vyclenil z nauky o rizeni podniku.

O Marketing, podle P. Kotlera, je socialnim a
manazerskym procesem, jehoz pomoci
ziskavaji lidé to, co bud’ potrebuji anebo po
cem touzi, a to na zaklade vyroby komodit
a jejich smeny za komodity jiné anebo za
penize.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Zakladni principy marketingu

dZakaznik je v centru pozornosti
veskereho deni v podniku.

dZakaznik nekupuje produkt, ale
uzitek.

dMarketing délaji vSichni zameéstnanci
podniku.

dTrhy jsou heterogenni, proto je
musime segmentovat.

dTrhy a zakaznici se neustale meéeni.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



O RuUst vyznamu a objemu sluzeb_je jednim
z hlavnich ekonomickych trepdu
v soucasnem svete. Je to zpusobeno
zejmena rostoucim blahobytem,
pribyvajicim volnym casem, stale
slozitejsimi vyrobky a rostouci naroénosti
na jejich serV|s

d Celkem se ruzna odveétvi sluzeb
(bankovnictvi, pojistovnictvi, komunikace,
doprava, cestovani, zabava, apod.)
podileji na ekonomlce vyspelych zemi
celého sveta vice nez 60 %.

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Marketingovy mix

dPod pojmem marketingovy mix se
rozumi soubor marketingovych
ndstroju, pomoci nichZ podnik
(pojistovna) usiluje o dosazeni
svych marketingovych cill na
cilovém trhu.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Marketingovy mix ve vyrobe

dNejuzivanejsi roztrideni
marketingovych nastroju je
Vv marketingoveé terminologii
oznacovano jako ,4P":

- Produkt — produkt,

- Price — cena,

- Place — misto,

- Promotion — propagace.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Marketingovy mix ve sluzbach

Ve sluzbach, kam patri také
pOJlstovnlctw a flnancnl sektor, se
marketmgovy MmixX r025|ru3e 0 daIS|
tri nastroje na celkovy pocet , 7P".
Jsou to:

- People — lide,

- Physical Evidence — materialni
brostredi,

- Processes — procesy.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Tento ucebni text vznikl za prispeni
Evropskeho socialniho fondu a
statniho rozpoctu CR prostrednictvim
Operacniho programu Vzdelavani pro
konkurenceschopnost v ramci
projektu Univerzitni vyuka
matematiky v ménicim se svété
(CZ.1.07/2.2.00/15.0203).

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Ocenovani
pojisténého majetku
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Ocenovani majetku

3 Urcity postup, pomoci kterého se snazime vyjadrit
cenu nebo hodnotu majetku

d Vysledkem je stanoveni hodnoty ocenéného
majetku

0 DUvody ocefovani

Prevod vlastnictvi

Financovani a uverovani

Kompenzace vyplyvajici ze soudniho rozhodnuti

Ucetni dtvody

Dariové duvody

Poradenstvi pri investicnim rozhodovani -
pojistovnictvi

YV V VYV VYV V VY

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Legislativni uprava

3 Zakon €. 526/1990 Sb., o cenach
d Zakon C. 40/1964 Sb., obCansky zakonik

3 Zakon €. 151/1997 Sb., o ocenovani
majetku

3 Vyhlaska €. 3/2008 Sb., o provedeni
nekterych ustanoveni zakona o ocenovani
majetku, ve znéni pozdé&jsich prfedpisu
(ocenovaci vyhlaska)

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



JPomoci obvyklé ceny

ONakladovy zpusob

Vynosovy zpusob

OPorovnavaci zpusob

dOcenovani podle jmenovité hodnoty
Ocenovani podle ucetni hodnoty
JOcenovani podle kurzové hodnoty
1Ocenovani sjednanou cenou

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Ocenovani staveb

dClenéni staveb
a Stavby pozemni
0 Stavby inzenyrské a specialni pozemni
0 Vodni nadrze a rybniky
0 Jiné stavby

dOcenovani — nakladovym,
vynosovym nebo porovnavacim
zpusobem nebo jejich kombinaci

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Ocenovani pozemku

d Stavebni pozemky — nasobkem vymery
pozemku a ceny za m2 uvedené v cenoveé
mape

0 Zemédélské pozemky — vynosovy zpusob

d Lesni pozemky Vvynosovy nebo
porovhavaci zpusob

d Vodni nadrze a vodni toky — pomoci
vyhlasky

[ Jiné pozemky — pomoci vyhlasky

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.

Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Ocenovani trvalych porostu

dLesni porosty — nakladovy a
vVynosovy zpusob

d0Ovocné dieviny — vynosovy zpusob

dVinna a chmelova réva — vynosovy
zpusob

dOkrasné rostliny — nakladovy
zpusob

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



O Majetkova prava — vynosovy zpusob ¢i
cenou obvyklou
0 Majetkova prava autorska a majetkova prava
vykonnych umelcu se neocenuji
d Prava odpovidajici vécnym bfemenum —
vynosovy zpusob Ci jednotné cCastkou
10 000 K¢

 Kotované cenné papiry obchodované na
regulovaném trhu — vyhlasenym kurzem

A Platebni prostredky, platebni karty,
ceniny a vklady — jmenovitou hodnotou

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Ocenovani v komercni pojistovne

1Z duvodu stanoveni pojistné
hodnoty predmetu pojistné ochrany
a to v pripade
o Uzavreni pojistné smlouvy — hodnotu
majetku stanovuje pojistény za pomoci
pojistovaciho zprostiredkovatele
0 Likvidace pojistné udalosti

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Zakladni pojmy

O Pojistna Castka Pojistna hodnota
3 Nova cena Casova cena

O Opotrebeni staveb

3 Pojisténi prvniho rizika

3 Podpojisteni Prepojisteni

3 Cena porizovaci Cena reprodukcni
d Vécna hodnota Vynosova hodnota
O Cena obvykla Cena zjisténa

 Koeficient prodejnosti
3 Konstrukcni prvek

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Zpusoby vypoctu ocenovani majetku

Zakladni pojmy:

dVeéci movité x veci nemovité
JdNemovitosti

JStavba

JRodinny domek

dRodinny dum

dZastaveéna plocha stavby
JObestaveny prostor stavby

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Nakladovy zpusob ocenovani
budovy a haly

U L D000

cooC

ZCU = ZC x K1 x K2 x K3 x K4 x K5 x Ki X Kp

ZCU — zakladni cena upravena

ZC — zakladni cena (prilohy €. 2 a 3)

l”%l)_ koeficient prepoctu ZC podle druhu konstrukce (priloha
C.

K2 — koeficient pfepoétu ZC podle velikosti prumérné
zastavene plochy podlazi: K2 = 0,92 + 6,60 / prumerna
zastavena plocha

K3 — koeficient pfepoctu ZC podle prumérné vysky podlazi:
o K3 = 2,10/ primérna vyska podlazi + 0,3 (pro budovy)
o K3 = 2,80/ primérna vyska podlazi + 0,3 (pro haly)

K4 — koeficient vybaveni stavby

K5 — polohovy koeficient (priloha ¢. 14)

Ki — koeficient zmény cen staveb (priloha ¢. 38)

Kp — koeficient prodejnosti (priloha ¢. 39)

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Nakladovy zpusob ocenovani

dRodinného domu, rekreacni chalupy
a rekreacniho domku
0 ZCU = ZC x K4 x K5 x KiI X Kp
a ZC — zakladni cena (priloha C. 6)
JdGaraze
0 ZCU = ZC x K4 x K5 x KiI X Kp
a ZC — zakladni cena (priloha €. 9)

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Vynosovy zpusob ocenovani

d Kombinaci nakladového a vynosového
zpusobu se oceni
0 Pronajata Ci casteCné pronajata stavba
0 Stavby pro energetiku
o Stavby, které jsou kulturni pamatkou

1 Cena nemovitosti vynosovym zpusobem
20 CV=N/p*100
2 N — roCni najemnée

o p — mira kapitalizace v procentech (priloha C.
16)

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



rv 7

d Cena stavby se primeérene snizi o
opotrebeni vzhledem k stari, stavu a
predpokladané zivotnosti.

 Metoda linearni — opotrebeni se
rovnomeérné rozdeéli na celou dobu
predpokladané zivotnosti.

d Metoda analytick&d — opotrebeni se pocita
pomoci objemovych podilu konstrukci a
vybaveni na cené stavby.

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Priklad oceneni majetku

o Blize viz Reza¢ Frantigek ,Rizeni
rizik v pojistovnictvi®, 2011,
kapitola 4

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Tento ucebni text vznikl za prispeni
Evropskeho socialniho fondu a
statniho rozpoctu CR prostrednictvim
Operacniho programu Vzdelavani pro
konkurenceschopnost v ramci
projektu Univerzitni vyuka
matematiky v ménicim se svété
(CZ.1.07/2.2.00/15.0203).

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Pojistne udalosti
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Vymezeni pojmu
likvidace pojistné udalosti

A Likvidace pojistnych udalosti je souhrn
pracovnich postupu, jejichz cilem je urc¢it
vysi skody a poskytnout pojistenemu
nebo poskozenému primeérenou penezni
nahradu, ktere rikame pojistné plnéni.

0 Likvidace ale muze byt ukondena i
ddvodnym zamitnutim pozadavku o
poskytnuti pojistneho plnéni.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Pojistovaci Ccinnosti po dobu trvani
pojistné smlouvy - ZP

—~

Trvani pojistné smlouvy
(pojistna doba)

(roky)

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Pojistovaci Ccinnosti po dobu trvani
pojistné smlouvy - NezP

*

NNV - _

Trvani pojistné smlouvy

(pojistna doba)

(mésice, roky)

- -

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Proces likvidace pojistnych udalosti

A prijeti oznameni pojistné udalosti,

O registrace pojistné udalosti,

d identifikace predmetu pojisténi a zjisténi
rozsahu pojistneho kryti,

d stanoveni rozsahu povinnosti pojistitele
poskytnout pojistne plneni,

 revize,

d vyplata pojistného plnéni,

0 archivace vyfizenych spisu pojistnych
udalosti.

Blize viz MRKP, s. 136

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Prijeti oznameni pojistné udalosti

0 oznamit pojistnou udalost muze poskozeny i
pojisteny na kterekoliv organizacni jednotce
pojistovny,

0 podat oznameni v zastoupeni pojisténého muze i
pojistovaci maklér nebo jiny zastupce, pokud je
k takovému ukonu klientem pisemné zmocneén,

0 ozndmeni muze byt u¢inéno i formou stru¢ného,
vystizného sdeleni zaslaného pojistiteli
komunikacnimi prostredky (telefonicky, faxem, e-
mailem),

0 kazdé takoveé oznameni je treba opatrit
prezentacnim razitkem.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



d udaje, ze kterych lIze jednoznacne urcit
osobu pojisteneho a pojistnou smlouvu
(napr. prijmeni, obchodni nazev, cCislo
pojistné smlouvy cislo navrhu pOJlstne
smlouvy, ICO, RZ pojisteného vozidla),

J osoba poskozeného, pokud je znama
(v pnpade odpoveédnostniho pojisténi),

A pricina vzniku pojistneé udalosti,
d datum a cas vzniku skody,

O misto vzniku Skody,

[ rozsah vzniklé Skody.

Blize viz MRKP, s. 137

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



4 kazdé kvalifikované oznameni skodni udalosti
musi byt neprodlene zaregistrovano do
provozniho systemu (dle Ciselné rady ci kodu)

s uvedenim veskerych Gdaju, které jsou
v okamziku registrace zname povereny pracovnik
zaroven zalozi spls Sskodni udalostl

3 v pripade, ze neni mozne ze sdelenych udaju
Jednoznacne urcit pojistnou smlouvu, na kterou
se ma skodni udalost zaregistrovat, Je povereny
pracovnik povinen navazat kontakt s pojistnikem
a objasnit potrebné udaje tykajici se pojisténi,

 datem registrace Skodni udalosti je den, kdy
povereny pracovnik zaregistroval Ekodni udalost
do provozniho systému.

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



|dentifikace predmetu pojisteni a
zjisteni rozsahu pojistneho kryti

Q likvidator, kteremu byla Skodni udalost postoupena
Kk vyrizeni, overi platnost a rozsah pojisteni, zda je
k pojistné smlouve SJednano fakultativni zajlstenl

3 likvidator dale overi stav placeni pojistneho a vse
vyznaC| do spisu,

O oveérovani veskerych udaju by mélo probihat ve
spolupraci s oddélenim spravy pojisteni,

O o ve§kerych nedostatcich v pojistné smlouvé (zjistene
v prubehu likvidace skodni udalosti) informuje
likvidator pisemnée oddéleni spravy pojisténi — zejména
se jedna o _pojistne castky, které neodpovidaji realite
(podpojisteni Ci nadpojisteni), Spatny technicky stav,
nedostatky y zabezpeceni a ochrane, zmeny, které
nastaly v prubéhu trvani pojisténi, apod

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



3 u majetkovych a odpovédnostnich skod se
jedna o zjisténi rozsahu skody, navrhu a
stanoveni zpusobu odstranéni nasledku
skodni udalosti, vypocet vyse vzniklé
skody, stanoveni vyse pojistneho plnéni,

3 u Skod z pojisténi osob se jedna zejména
o posouzeni lekarskych zprav, provedeni
lekarske prohlidky pojisténého apod.),

[ posouzeni moznosti postihu podle § 813,
resp. 827 obcanskeho zakoniku.

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



djedna se o kontrolu pocetni
spravnosti vypoctu pojistnych
plnéni,

dprovedeni kontroly potvrzuje
revidujici pracovnik podpisem
s datem kontroly ve spisu pojistné
udalosti a provede revizi pojistné
udalosti i v provoznim systemu.

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



aVyp

ata pOJlstneho plnéni je pro kllenta

faze neJduIeZ|teJS| a zpravidla spociva ve

vyp

ate urcite peneznl castky. Vyplata se

provadi t&mito zpusoby:

o pojistnikovi je vyplacena castka
v hotovosti,

a pojistnikovi je castka poukazana
bankovnim prevodem, postou nebo
Sekem,

o pfima Uhrada nakladu na opravu $kody
Instituci, ktera opravu skody provedla.

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



d do spisovny vyfFizenych spisu zaloZi administrativa

0 O

(I

vsechny vyrizene spisy pojistnych udalosti do
poradacu napr. podle jednotlivych roku hlaseni
pojistnych udalosti a v nich podle jejich
poradoveho cisla,
pti vyjmuti spisu_pojistne udalosti z jakéhokoliv
duvodu se do poradace vlozi zadanka, ktera musi
obsahovat:
Cislo pojistné udalosti,
identifikaci pojisteného nebo poskozeneho
(Jmeéno, nazev firmy),
duvod vyjmuti spisu pojistné udalosti,
datum vystaveni zadanky,
podpis osoby, ktera si spis vyzadala.

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.

Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Likvidace pojistnych udalosti

0 Blize viz Rezad¢ Frantigek
~Marketingove rizeni komercni
pojistovny", 2009, kapitola 3.8

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika pojistnych udalosti - CAP

g

Celkovy pocet vyrizenych pojistnych udalosti vzrostl v roce
2010 0 10,2 % oproti 7,2 % v predchozim roce. Nardst je
zpusoben zeJmena zvysenlm pocCtu pojistnych udalosti v
nezivotnim pojisténi o 12,0 %

Nejvyssi podil na tomto nardstu ma  objem pojistnych udalosti

v pojisténi vozidla a urazu, k nadprumernemu 45% rustu
doslo u poctu pojistnych udalosti zivelniho charakteru.

d Pocet vyfizenych pojistnych udalosti v Zivotnim pojisteéni se

zvysil o0 7,6 % oproti predchozim 12,5 %.

3O Na celkovem vyplaceném pojistném plnéni se zivotni pojisténi

podilelo 45 %.

d V nezivotnim pojisténi predstavuje 27,1 % plnéni z pojisténi

vozidel, pojistné plnéni za Skody zpusobene zivly, které oproti
predch02|mu roku vzrostlo o 48,6 %, Cini 8,5 %. Zde se
zrejme projevily zejména zivelni udalosti z Iéta roku 2010.

Blize viz Vyro¢ni zprava CAP za rok 2010

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika pojistnych udalosti - CAP

Vyplacené pojistné pinéni
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Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika pojistnych udalosti - CAP

F. Vyfizené pojistné udalosti podle jednotlivych rizik

Radek Ukazatel Jedn. 2010 2009 2008 10/09 09/08
1 Pocet vwizenych pojistnych udalosti celkem ks 2700 433 2 450 102 2284 977 11022 107,23
2 v tom: Zivel ks 151108 104125 99 644 145,12 104,50
3 kradsz ks 36 998 34 683 34 255 106,67 101,25
4 havérie motorowych vazidel, kromé koleiowych (podnikatelé | obéand) ks 405 382 346 628 330 478 11695 104,89
[ plodiny, lesy, zvifata vE. ndkaz ks 2 835 12 246 3 065 2315 3994
B Uraz ks 194 983 156 803 151 702 12435 103,36
7 Zivot ks 1012 095 933 435 829 629 108,43 112,51
g dichod ks 50 888 54 904 46 764 92,69 112,589
a lecebné vylohy v zahranici ks 39575 37222 38N 106,32 97.41

10 zdkonné pojizténi odpovédnosti zaméstnavatels ks 51 436 B6 530 73 456 90,39 76,96

11 pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla (kromé zakonneha) ks 360 058 362 918 347 875 102,02 101,45

12 vieobecna odpovédnost ks 179330 150 572 152 389 119,10 98,81

13 ostatni rizka ks 216751 210036 175 509 102,72 119,67

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.

Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika pojistnych udalosti - CAP

G. Naklady na pojistna plnéni

Radek Ukazatel Jedn. 2040 2009 2008 10/09 09/08
1 Maklady na pojistnd plnéni celkem tis. K¢ 81638454 74609508 68 852 666 109,42 108,36
) v tom: naklady na vyfizovani pojistnych uddlosti tis. K¢ 2 600 796 2 338 538 2171025 111,24 107,72
3 vyplacena pojistna plnéni celkem tis. K& 79037668 72270910 66681641 109,36 108,38
4 v tom: Zivel tis. K& 6 744 492 4 539 044 4364 083 148,59 104,01
h kradez tiz. K& 723 226 734 759 681 958 98,43 107,74

havane motorovych vozidel kromé kolejovych (podnikatels
G 1 obéang) tiz. K¢ 11 130 314 10269194 10186128 108,39 100,82
7 plodiny, lesy, zvifata vE. nakaz tis. K¢ 696 080 1206474 790 717 57,70 152 58
B lraz tiz. K& 973 937 825774 713758 117,94 115,69
9 Zivot tis. K& 33 308 097 30 227 647 27 309137 110,19 110,69

10 dichod tiz. K¢ 2 169 684 2 369 361 2078152 91,57 114,01

N lééebné wylohy v zahraniéi tis. K& 413747 384 348 380 322 107,65 101,06

12 zdkonne pojisténi odpovédnosti zameéstnavatele tis. K 3317 664 3 397 763 3 269 08O 97,84 103,94

pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla (kromé

13 zakonneho) tiz. K¢ 10324 310 10633 7 10254 643 97,09 103,70

14 véeobecnd odpovédnost tis. K& 2123 809 1773983 1577800 119,72 112,43

15 ostatni rizika tiz. K& 7112299 5908772 5075763 120,37 11641

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika pojistnych udalosti - CAP

Vyfizené pojistné udalosti - CAP

1905 1096 1097 1008 1099 2000 2004 2002
Vyfizene pojistne uddlost -
celkem (ks) 1856 420 1902 400 2121434 2115265 2 240 469 2000 625 2 079 560 2157 41
\yfizené pojistné uddlosti- 2P 448783 448 602 527738 598 922 591 834 539 420 664 501 885024
\lyfizené pojistné udalosti - NZP 1407 637 1453 798 1593 696 1516333 1648 575 1401205 1415059 1272 447
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
\iyfizené pojistné udalosti -
celkem (ks) 2193 006 2457 887 2331555 2293389 2275133 2284977 2450102 2700433
Vyfizeng pajistne udlosti- ZP 860 036 1191482 921523 871 796 869 578 878 393 988 339 1062 983
\iyfizené pojistné uddlosti - NZP 1332970 1266 435 1410032 1421593 1405 565 1406 584 1461763 1637 456

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika pojistnych udalosti - CAP

Vyplacené pajistné pinéni (str. 36]

tis. Ke 1995 199 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Vyplacene pojistné plnénicelkem 18634173 21405049 32231130 32477857 34260019 37150491 39507066 56143529
i 6412692 6936032 7988841 8805102 9805974 10330485 12372736 12404787
NZP 12221481 14469917 24242289 23672730 24454940 20824036 2724321  43THTH
tis. Ke 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Vyplacené pojsné plneni celkem 58338482 57046540 51943315 B46M3M  GBAI27I0  66GBIGH 72270910  79.037658
i 14913460 23132796 18632170 18427382 24306291 29347289 32597008  354777AI
NP 434502 3N3ITH4 333145 3207012 4133855 37204352 39673902  4355948T

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



QO Statistika nakladu na vyplatu
pojistnych udalosti dle vyrocnich
zprav vybranych komercnich
pojistoven pusobicich na pojistném
trhu Ceské republiky.

dJAktualni stav v pojistnych
nahradach v pojistéeni motorovych
vozidel na pojistnem trhu CR za rok
2011.

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Tento ucebni text vznikl za prispeni
Evropskeho socialniho fondu a
statniho rozpoctu CR prostrednictvim
Operacniho programu Vzdelavani pro
konkurenceschopnost v ramci
projektu Univerzitni vyuka
matematiky v ménicim se svété
(CZ.1.07/2.2.00/15.0203).

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Hospodareni pojistoven,
ucetni vykazy pojistovny
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Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Hospodareni komercni pojistovny

d Hospodareni komercni (poystovny se
realizuje obdobnym zpusobem jako u
ostatnich podnlkatelskych subjektu s
prlhlednutlm ke specifikim odvétvi
pojistovnictvi.

1 zde se setkavame s vymezenlm
hospodarskeho vysledku na bazi vynosu a
nakladu a pouzwame obdobné vykazy tj.
rozvahu, vykaz zisku a ztrat, resp.
prilohu, ve kterych se odra2| vysledky
hospodareni komercéni pojistovny.

Blize viz PE, s. 91

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Vynosy pojistovny

0 Vynosy predstavuji kategorii vystupl v podobé
vysledku z hospodarske Cinnosti podniku,
urcenych k prodeji.

3 Na uctech uctove tridy 6 — Vynosy se Uctuje o
vSech vynosech, které vznikly z pojistovaci
a zajistovaci, pripadné ostatni ¢innosti pojistovny
a u kterych se uplatnuje v zasade ucelové clenéni
vynosu podle predmétu ¢innosti pojistovny, tj.
nezivotni pojisténi, zivotni pojisteni
a ostatni Cinnosti.

d Vynos vznikad okamzikem vystaveni faktury,
prijem az jejim proplacenim.

Blize viz PE, s. 91

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Polozky vynosu

D

P cilstne — beézne placené pojistné (placenée
ohodnutych pojistnych obdobich), jednorazove
placene pojistné,

vynosy z financniho umisténi technickych rezerv,
zajistne (aktivni zajisteni),

provize ze zajisteni (v pripadé pasivniho zajisteni),
prijaty rozdil pojistneho plnéni od zajistitele,
regresy z pojistnych plnéni,

poplatky z prodleni platby pojistného,

vynosy z prodeje hmotného a nehmotného majetku,
uroky z depozit ulozenych v bankach,
ostatni.

cooooopD0oD

Blize viz PE, s. 91

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Struktura vynosu

Priklad struktury vynosu u zacinajici pojistovny:

Pfiklad struktury vynosu u pojistovny s rozsahlym
pojistnym kmenem:

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Naklady pojistovny

d
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Naklady predstavuji kategorii vst,upfl hospodagskych
prostredku a prace do procesu vyroby vyrobku,
prodeje zbozi nebo poskytovani sluzeb.

Na uctech uctove tridy 5 — Naklady se uctuje o
vsech nakladech, ktere vznikly z pojistovaci a
zajistovaci, pripadne ostatni cinnosti pojistovny a u
kterych se uplatnuje v zasade ucelove cleneni
hlavne na nezivotni pojisteni a zivotni pojisteni.
Naklad vznika okamzikem vystaveni faktury, vydaj
az jejim proplacenim.

Naklady muzeme podle Gcéelu délit na:

cast pojistné-technickou (technické rezervy),

cast pojistnych plnéni,

¢ast spravnich nakladu.

Blize viz PE, s. 92

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Polozky nakladu

Naklady na pojistna plnéni (PPL)

Pfedstavuji smluvni zdvazky pojistovny vudi

pojistenému nebo ,tretim" osobam:

d primé, pripadné nasledné skody na zdravi
a majetku,

O Setreni pojistnych udalosti,

O poplatky za znaleckeé posudky,

O poplatky za soudni jednani.

Blize viz PE, s. 92

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Polozky nakladu

Vlastni naklady (NV)

d naklady na vznik pojisténi:

> tvorba produktd,

tisk navrhopojistek a pojistnych smiluv,
tisk ostatnich tiskopisu,

reklama a propagace;

naklady na obchodni cinnost:

tvorba obchodni sité,

tvorba metodickych pomucek a sazebnikd,
Skoleni pojistovacich agentl a pojistovacich
makléru;

Blize viz PE, s. 92

VVYVQVYVY

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Polozky nakladu

dnaklady na likvidacni sluzbu:
»vybér a $koleni pracovniku likvidaéni sluzby,
>tvorba metodickych pomucek;
dnaklady na provozni Cinnost:

»>sprava pojisténi (taxace navrhopojistek,
Intervence pro neplaceni pojistného, archivace
pojistnych smluv apod.),

>informacni Cinnost (hardware, software),
»sprava majetku;
dnaklady na rizeni spolecnosti.

Blize viz PE, s. 92 - 93

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Struktura nakladu

Priklad struktury ndklady:

Vztah mezi vynosy a naklady:

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Hospodarsky vysledek

O Hospodarsky vysledek ucetni jednotky je duleZitym
ukazatelem urovne jejiho hospodareni.

0 Zjistuje se ze zUstatku Uctovych tfid 5 — Naklady
a 6 — Vynosy.

d Skladba techto uctovych tfid umoznuje zjisteni
hospodarskeho vysledku v rozdeleni o
na vysledek — provozni, financni a mimoradny.

d Soucet provozniho a finan¢niho vysledku
povazujeme za hospodarsky vysledek bezné Cinnosti
ucetni jednotky.

d Hospodarsky vysledek pred zdanenim se zjisti jako
rozdil vynosu a nakladu, mimo uctu o dani z prijmu.

d Hospodarsky vysledek po zdaneni — ucetni zjsk nebo
ztrata — se zjisti jako rozdil vynosu a nakladu.

BliZze viz PE, s. 93 - 94 .
Ing. FrantiSek Rezac, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Hospodarsky vysledek

d Danova povinnost ucetni jednotky
vyplyvajici ze zakona o dani z prijmu se
povazuje za tzv. danovy zaklad
evidovany v uctove tride 5 — Naklady.

d Dan se vypocte podle zdkonné sazby ze
zjisteneho danoveého zakladu, a to
v rozdéleni na dafi z pfijmu bé&zné
¢innosti a daf z prijmu mimoradné
cinnosti.

Blize viz PE, s. 94 )

Ing. Frantiek Rez&¢, Ph.D.

Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Uzavérka a Udetni zavérka

O Uzaverka — predstavuje uzavirani ucetnich knih.
Koncem kalendarniho roku, po zauctovani
véech Ucetnich pfipadu vyplyvaJ|C|ch Zz bézneé
cinnosti se provad| prezkouseni spravnosti a
Uplnosti Udaju zauétovanych do Gletnich knih
bézneho obdobi.

0 Ucetni zavérka — predstavuje C|selne udaje o
stavu a strukture majetku, zavazku a kapitalu,
o struktufe nakladd, vynosl a o dosazeném
hospodarskéem vysledku v predepsanem
Clenéni. Tvori ji rozvaha, vykaz zisku a ztrat a
priloha.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Ugetni vykazy pojistovny

JRozvaha

dVykaz zisku a ztraty

QVykaz penéZnich toku - Cash flow

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Rozvaha

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Vykaz zisku a ztraty

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita




Struktura hospodarskeho vysledku

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita




Tento ucebni text vznikl za prispeni
Evropskeho socialniho fondu a
statniho rozpoctu CR prostrednictvim
Operacniho programu Vzdelavani pro
konkurenceschopnost v ramci
projektu Univerzitni vyuka
matematiky v ménicim se svété
(CZ.1.07/2.2.00/15.0203).

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Spréva aktiv pojistovny,

investicni ¢cinnost
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Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Implementace Smernic EU do
ceske legislativy v pojistovnictvi

d Zména dohledu nad pojistovnictvim od tzv.
materialni kontroly na kontrolu solventnosti a
managementu.

d Zprisnily se pozadavky na kapitalovou vybavenost
pojistoven v zavislosti na rozsahu povolene
cinnosti, kontrola vlastniku Ci osob ve statutarnich
a kontrolnich organech pojistovny nebo
zajistovny.

d K zasadni zmeéne doslo v povolovacim rizeni, kde
se upustilo od schvalovani vSeobecnych
pojistnych podminek a rozhodujici duraz je kladen
na charakter pozadovane cinnosti a schopnost
tuto Cinnost bezpecne provozovat.

BliZze viz Pojistna ekonomika (dale jen PE), s. 62

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Investicni Cinnost pojistovny

g
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Cilem investicni Cinnosti je zhodnocenjf kapitalu, ktery )

pojistovny vlastni a spravuji. Komercni pojistovna vsak musi

Investovat takovym zpusobem, aby byla schopna y jakémkoli

Elkarrégiku v budoucnosti plne dostat svym zavazkum vuci
ientum.

Komer¢ni pojistovny investuji docasné volné penézni
prostredky spravovanych technickych rezerv a take cast
svheho vlastniho kapitalu s cilem zhodnocovat je na financnim
trhu.

Dulezitym aspektem investi¢ni ¢innosti komeréni pojistovny je
objem jejich technickych rezerv, ktery je ovlivhen zejmena
nasledujicimi faktory:

strukturou pojisténi v pojistnych odveétvich,

poctem pojistnych smluv, které pojiStovna spravuje,

mirou vyuZiti zajisténi, popfipadé jinych zplsobu eliminace
pojistne-technického rizika.

Blize viz PE, s. 69

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Investicni Cinnost pojistovny

3 Pri posuzovani investicni Cinnosti v komercni

I:()Ojiétoyn,é je treba odlisit investicni innost v

omercni pojistovne pro zivotni pojisteni a
investicni cinnost v komercni pojistovneé pro
nezivotni pojisteni.

a PFi finanénim umisténi prostfedku technickych
rezerv zivotnich pojisteni je kladen duraz na
bezpecnost a vynos, samozrejme pri zajisteni
potrebne likvidity.

d Naopak dva zakladni vyrazy, popisujici financni
umisteni prostredku technickych rezerv
nezivotnich pojisteni, jsou bezpecnost a likvidita.
Pri zajisteni urcitgho stupne rizika a likvidity gse
nasledné klade duraz na maximalizaci vynosu.

Blize viz PE, s. 69

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Zasady financniho umisteni

O Zasada bezpecnosti, ktera urcuje, ze jednotlive slozky
financniho umisteni musi poskytovat zaruku navratnosti
vlozenych prostredku.

d Zasada rentability, ktera uklada, aby jednotlivé slozky
financniho umisteni zabezpecovaly vynos z jejich drzby nebo
zisk z jejich prodeje.

d Zasada likvidity, coz znamena, Ze v zavislosti na charakteru
provozovane pojistovaci cinnosti musi byt cast financniho
umisténi aktiv, jejichz zdrojem jsou technické rezervy,
ulozena tak, aby tyto prostredky byIY pohotove k dispozici

k plynule uhrade vyplat pojistnych pineni.

O Zasada diverzifikace, ktera znamena, zZe jednotlivé slozky
financniho umisténi musi byt rozlozeny mezi vétsi pocet
pravnickych osob, mezi nimiz neni vztah ovladané
a ovladajici osoby, ani osob, které jednaji ve shodé.

Blize viz PE, s. 70

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Skladba a limity finanCni umisteni

dSkladba financniho umisténi

Blize viz PE s. 70 — 73 a Zakon &. 277/2009 Sb. o pojistovnictvi, § 70 - 75

dLimity skladby financniho umisténi

Blize viz PE s. 73 — 76 a Vyhlaska CNB ¢&. 434/2009, § 13

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Podil jednotlivych druhu aktiv ve finan€nim umisténi
evropskych pojistoven podle CEA
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Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Finanéni umisténi dle CNB - 2010
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Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita




Vyvoj aktiv a finan&niho umisténi CAP

tis. K¢ 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Aktiva celkem 125146004 133001151 155344254 176557416 2001700327 229542497 258893 288
Financni umisténi celkem 93410310 1088215940 124885569 141471186 1605603583 194372667 215720136
Diuhové cenné papiry 23958 648 39 181 712 56 431972 93393223 108953174 133536699 145298 820
Alicie a ostatni cenné papiry s proménlivym

vynosem, ostatni podily 7841404 4269 548 4 397 819 7 576 262 5299 803 13 417 989 12579 437
Financni umisténi v podnikatelskych ssskupenich 130615610 13773708 10341794 9442257 13743204 13 088 161 18 557 250
Depozita u finanénich instituci 29728436 36449850 33062051 16680824 20859186 20037292 23162065
tis. K¢ 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Aldiva celkem 291796604 316489613 328778386 350558045 374080029 401329375 431308798
Finanéni umisténi celkem 249737526 267745199 273749883 284837409 302850121 319038374 328819850
Diuhové cenné papiry 154893816 167355550 194204983 205287026 226853171 260819041 260179 368

Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym
vynosem, ostatni podily 26 771 463 32 784 437 30 480 586 29071 525 23 219390 17 245 347 21 067 127

Financni umisténi v podnikatelskych zeskupenich 24475565 25787 362 11 258 690 115682686 13680270 13354888 13180159
Depozita u financnich instituci 26884226 27329644 26003560 25810909 29119974 25907768 26978018

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Vyvoj aktiv a finan&niho umisténi CAP
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Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita

I Aktiva calkem
Financni umisténi celkem
I Dluhiove cenré papiny
I Akeiz 8 ostatni canné papiry
& proméniivym wnosem, ostafni podiy
I Financni umisténi v podnikatelskych
seskupenich
I Depozita u finanénich insftuci



Finanéni umisténi Ceské pojistovny, a.s.
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Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita




Financni umisteni Generali pojistovny, a.s.
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Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Financni umisteni Generali pojistovny, a.s.

V mil. K¢ 2006 2007 2008 2009 2010
Cenné papiry s pevnym vynosem 5579,20 6 216,10 8792,90 11 335,10 11 054,50
Cenné papiry s proménlivym vynosem 1761,90 1957,10 647,40 1070,30 1 500,80
Depozita u bank 1 345,10 1 538,50 1181,50 742,20 391,40
Finan¢ni umlste,nl v podnikatelskych 590,00 643,60 163,00 156,90 208,10
seskupenich
PozemKy a stavby 132,40 226,50 713,30 716,40 720,80
Ostatni ptjcky 21,60 5,50 6,10 7,20 7,70
Ostatni finan¢ni umisténi (finan¢ni derivaty) 0,00 0,00 -19,00 -80,40 37,70
Financni umisténi zivotniho pojisteéni, je-li 1164,30 1795,60 1843,30 2736,70 3 652,30
nositelem investi¢niho rizika pojistnik
Celkem 10 594,30 12 383,00 13 328,40 16 684,40 17 573,30

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Vynosy - naklady na financni umisteni
Generali pojistovny, a.s.
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Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Ocenovani obligaci a akcii

Blize viz Cipra Tomas ,,Pojistna
matematika®“, 1999, kapitola 3
(financni matematika v pojisteni —
investicni praxe)

dBlize viz Cipra Tomas , Financni a
pojistné vzorce*, 2006, kapitola 9
(financni instrumenty)

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Tento ucebni text vznikl za prispeni
Evropskeho socialniho fondu a
statniho rozpoctu CR prostrednictvim
Operacniho programu Vzdelavani pro
konkurenceschopnost v ramci
projektu Univerzitni vyuka
matematiky v ménicim se svété
(CZ.1.07/2.2.00/15.0203).

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Solventnost pojistovny
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Kapitalova vybavenost

Q
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Kapitalova vybavenost, tj. solventnost pOJlstovny predstavuije
jeji schopnost splnit stanovené budouci nezname zavazky.
POJlstovna neni solventni, pokud_jeji gktiva neﬂlsou vytvorena
v potrebné vysi, nebo z Jlnych ddivodu neni schopna hradit
vzniklé naroky.

Evropska komise vytvorila pro solventnost vSeobecna kritéria,
ktera stanovi minimalni pozadavky ve vsech clenskych
zemich. Pri stanoveni vyse potrebného kapitalu je treba brat
v Uvahu:

velikost pojistovny a jeji vlastni dluh,
poskytované pojistné produkty na trhu, Uzemni pUsobnost,

efektivitu cinnosti managementu vyjadrenou rozsahem
Skodnich udalosti, kontrolou vydaju a kvalitou prodeje,

riziko nelikvidovanych skod presahujicich vytvorené technické
rezervy,

negativni dopady rdstu miry inflace,
stupen vystaveni se riziku zmény sménného kurzu,
zaklady ocenovani aktiv a pasiv.

Blize viz PE, s. 78-79 a MRKP, s. 42

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Kapitalova vybavenost

Q V oblasti kryti zavazkul vyplyvajicich ze spravovanych
pojistnych smluv vyvstavaji pro pojistovnu tyto
zakladni problemy:

> problematika okamyzité likvidity, ktera fesi potreby kryti
okamzitych zavazku pojistovny zpusobenych udalostmi
vzniklymi v beznem ucetnim roce, jejichz rozsah je
znam,

» tvorba dostatecneého objemu technickych rezerv na
Krytli zavazku, ktere v danem ucetnim obdobi vznikly,
ale budou z ruznr\ch duvodu reseny az v nasledujicich
ucetnich obdobich,

> tvorba jinych zdroju ke kryti zavazku z pojisténi, které
musi mit pojistovna k dispozici pri pripadnem
nedostatku technickych rezerv pro reseni v budoucnu
vzniklych mimoradnych udalosti.

Blize viz PE, s. 78-79 a MRKP, s. 42 y
Ing. FrantiSek Rezac, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Solvency 11
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Kapitalové Kontrolni Trzni

pozadavky procesy disciplina
- Zakladni kapital - Interni kontrola Zverejiovani informaci pro

5 potreby:
- Technické rezervy - Rizeni rizik - dohledu a dalSich instituci
- verejnosti (potencialnich
- Investicni pravidla - Dohled nad investor()
pojist'ovnictvim - klientd pojistoven a

zajistoven

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



1. Pilir Solvency |l

Qd Stanoveni minimalniho kapitaloveho pozadavku —
zahrnuje stanoveni vyse a zBusob vypoctu
pozadoyaného kapitalu k zabezpeceni uhrady
zavazku vyplyvajicich z uzavrenych a platnych
pojistnych smluv. Vychazi z dvouurovnoveho
pristupu a vymezuje:

» minimalni kapitalovy pozadavek (MCR) -
zavisly na objemu obchodu pojistitele. Me by
nahradit ukazatel pozadované miry solventnosti.

» solventnostni kapitalovy pozadavek (SCR) - je
zaV|st na vysi rizikoveho ekonomického kaf)ltalu
ripade, ze by doslo ke katastrofickemu sledu
udalosti. M&| by nahradit ukazatel minimalniho
garancnlho fondu (ukazatel garancniho fondu).

Blize viz MRKP, s. 44

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



2. Pilir Solvency |l
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Zavedeni kontrolnich procesu — predstavuje zavedeni
dusledné interni kontroly a pravidel fizeni rizik
pOJlstovny V ramci této kontroly bude nutné zvazovat
zejmeéna:

pojistné riziko — zahrnuje Eredevsm stanoveni vyse
pojistné sazby, technickych rezerv pojistovny a
zajisteni,

trzni riziko — predstavuje vliv volatility na budouci
hodnotu financ¢niho umisténi na financnich trzich,

kreditni riziko — zahrnuje moZnost Upadku z ddvodu
spatne investice nebo zajisténi,

operacni riziko — predstavuje moznost selhani
informacnich technologii, lidského faktoru nebo vliv
mimoradnych externic udalostl

riziko vyplyvajici z nesouladu pri alokaci aktiv a pasiv
(ALM).

Blize viz MRKP, s. 45

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



3. Pilir Solvency I

A Trzni disciplina — predstavuje:
» povinnost pojistovaci instituce
zverejnovat objektivni informace o své

obchodni cinnosti a financni situaci
z duvodu vySSi transparentnosti.

» V _této souvislosti Evropska komise
ocekava, ze vzhledem k podrobnejsimu
zvereJnovanl udaju o Cinnosti pojistoven a
zajistoven budou tyto subjekty v ramci
rostouci konkurence nuceny dusledney
dodrzovat pravidla stanovena dohledem
nad pojistovnictvim.

Blize viz MRKP, s. 45

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



(I IV 4

Solventnost pojistoven

O K zabezpeceni schopnosti uhradit zavazky vyplyvajici z
uzavrenych pojistnych a zajistovacich smluv tuzemska
pojistovna a tuzemska zajistovna udrzuje po celou
dobu své cinnosti di§poniéilni miru solventnosti

jmene ve vysi pozadovane miry solventnosti, a to s

nei
ohledem na cely rozsah své cCinnosti.

> Disponibilni mirou sglventnosti se rozumi upravena
vyse vlastnich zdroju pojistovny nebo zajistovny.

» Pozadovanou mirou solventnosti se rozumi minimalni
hodnota disponibilni miry solventnosti.

[ Disponibilni mira solventnosti a pozadovana mira
solventnosti tuzemske pojistovny, tuzemske zajistovny,
pojistovny z tretiho statu nebo zajistovny z tretiho
statu se vypocte z polozek a zpusobem stanovenych
vyhlaskou.

Blize viz Zakon €. 277/2009 Sb. o pojistovnictvi, § 76

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Disponibilmi mira solventnosti se
vypocte z polozek:

+ splaceny zakladni kapital a, nema-li tuzemska pojistovna
pravni formu druzstva, téz emisni azio,

+ ostatni kapitalove fondy, rezervni fond a ostatni fondy ze
zisku,

+ nerozdeleny zisk minulych ucetnich obdobi a bezneho obdobi
po odecteni casti zisku urceneho k vyplaceni akcionarum
nebo druzstevnikum,

+ jiné polozky (kumulatjvni prioritni akciovy kapital, zavazky z
podrizenych dluhopisu nebo jiné zavazky, jejichz splaceni je
vazano podminkou podrizenosti a cenné papiry bez stanovené
doby splatnosti),

- hodnota nehmotného majetku,

- vlastni akcie, ma-li tuzemska pojiStovna pravni formu akciové
spolecnosti,

- podily v pridruzenych nebo ovladanych osobach poskytujici
Investicni sluzby.

Blize viz Vyhlaska CNB ¢&. 434/2009, § 16

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Pozadovana mira solventnosti

dV nezivotnim pojisténi je pozadovana
mira solyentnosti rovna vyssimu ze dvou
vysledku, kterée jsou vypocteny postupy
uvedenymi v casti I. prilohy C. 3 k
vyhlasce.

dV zivotnim pojisteni je poZzadovang mira
solventnosti rovna souctu vysledku pro
jednotliva seskupeni odvetvi zivotnich
pojisteni, ktere jsou vypocteny postupy
uvedenymi v casti II. prilohy C. 3 k
vyhlasce.

Blize viz Vyhlaska CNB ¢&. 434/2009, § 17

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Garancni fond

Jedna tretina pozadovane miry solventnosti predstavuje_
garancni fond, pricemz garancni fond nesmi byt nizsi nez:

a) 120 000 000 Kc, jestlize je provozovana pojisStovaci ¢innost
podle jednoho nebo Vice pojistnych odveétvi zivotnich pojisteni,

b) 120 000 000 K¢, jestlize je provozovana pojisStovaci ¢innost
podle jednoho nebo Vvice pojistnych odvétvi nezivotnich pojisteni
uvedenych v casti B bodech 10 az 15 prilohy €. 1 k Zakonu o
pojistovnictvi,

c) 90 000 000 K, jestlize je provozovana pOJlstovaC| cinnost

podle jednoho nebo vice _pojistnych odvetvi nezivotnich pojisteni

JII’\KCh nez uvedenych v Casti B bodech 10 az 15 prilohy C. 1 k
onu o pojistovnictvi,

d) 120 000 000 K¢, jestlize je provozovana zajistovaci ¢innost v
zivotnim zajisténi,

e) 120 000 000 K¢, jestlize je provozovana zajistovaci ¢innost v
nezivotnim zajlstenl

f) 40 000 000 K¢, jestlize je provozovana zajiStovaci ¢innost
podle pismene d) nebo e) kaptivni zajistovnou.
Ing. FrantiSek Rezac, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Odpovedny pojistny matematik

Zprava odpovedného pojistného matematika
obsahuje:

3 obchodni firmu nebo nazev, sidlo a identifikacni
Cislo tuzemské pojistovny nebo pojistovny z
tretiho statu,

d jmeéno, popripade jmena, a prijmeni odpovedneho
pojistného matematika, druh smluvniho vztahu
odpovedneho pOJlstneho matematika k tuzemske
pojistovné nebo pOJlstovne z tretiho statu, vcetné
doby Jeho dosavadniho puUsobeni ve funkC|
odpoveédného pojistného matematika v této
tuzemské pojistovné nebo pojistovné z tretiho
statu,

Blize viz Vyhldska CNB ¢&. 434/2009, § 27

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita
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vV VYV V

vyjédFenl' odpovédného pojistného matematika k:
vySi technickych rezerv tuzemské pojistovny nebo

pojisStovny z tretiho statu, v€etné oduvodnéni
vyznamnych zmén v JEJICh vyS|

metode vypoctu vyrovnavaci rezervy a vdprl padée
zmeny této metody od posledn| zprgvy odpovédneho
pOJlstneho matematlka téz k duvodum této zmeény,

vysledkum testu postacitelnosti technickych rezerv a
opatrenlm navrzenym na zakladé téchto vysledku,

rizeni aktiv a pasiv a skladbé financniho umistéeni,

vySi a zpusobu rozdéleni podild na ziscich v zivotnim
pojisténi,

vypoctu disponibilni a pozadované miry solventnosti
tuzemské pojistovny nebo pojistovny z tretiho statu,

Blize viz Vyhlaska CNB &. 434/2009, § 27

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



> V Boctu sazeb pojistného jednotlivych produktu
izenych tuzemskou pojistovnou nebo pojistovnou
z tretlho statu,

> verohodnosti udaJu ze kterych vychazel pri vykonu
cinnosti odpovedneho pojistného

matematika,

> sjednanym zajistnym programum a jinym zpusobum
snizovani rizik pouzwanych

tuzemskou pojistovnou nebo pojistovnou z tretiho
statu,

> V Ksledkum overovani spolehlivosti generatoru
onomickych scénaru nebo podobneho

simulacniho softwaru, pokud jsou pri pojistne
matematickych vypoctech pouzivany,

Blize viz Vyhlaska CNB &. 434/2009, § 27

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Odpovedny pojistny matematik

» Vvysi technické Urokové miry stanovene pro
pojistné smlouvy s Jednorazove placenym

pojistnym, které byly uzavreny nejdele na dobu 8
let, podle 8 12 odst. 3,

» dalSim inforgnacim, které povazuje z pohledu sve
funkce za dulezité a vyznamneg,

d odhad ocekavane disponibilni a pozadované miry
solventnosti tuzemské pojistovny nebo pojistovny
z tretiho statu na nasledujici kalendarni rok.

Blize viz Vyhlaska CNB &. 434/2009, § 27

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Vypocet solventnosti pojistoven

dBlize viz Cipra Tomas ,Financni a
pojistné vzorce*, 2006, kapitola
24.3

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Tento ucebni text vznikl za prispeni
Evropskeho socialniho fondu a
statniho rozpoctu CR prostrednictvim
Operacniho programu Vzdelavani pro
konkurenceschopnost v ramci
projektu Univerzitni vyuka
matematiky v ménicim se svété
(CZ.1.07/2.2.00/15.0203).

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Financni analyza pojistoven
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pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOIJE VZDELAVANI

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



d neustale vyhodnocqvat, na zaklade
ﬂnancnlch ukazatelu ekonomlckou situaci
pojistovny,

d soucasne, pomoci pomerovych ukazateld
financni analyzy odhadovat budouci
VYVOj Jednotllvych ekonomickych velicin,

d ukazatele uspechu, vychazejici z finanéni
analyzy, vyuzit pfi vyhodnocovani
uspesnosti zvolene podnikove strategie
Vv navaznosti na zmeny trzni struktury,
konkurencni pozice a celkove ekonomicke
situace v pojistovné.

Blize viz PE, s. 99

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



O potencialni klienti pojisStovny jako podklad

oro orientaci a rozhodovani o vyuziti

broduktu a sluzeb dané pojistovny,

O analytici, finan¢ni poradci, pojistovaci
zprostredkovatelé, danovi poradci,
burzovni makleéri,

d novinari, univerzity a nakonec i nejsirsi
verejnost, ktera se zajima o cinnost
VY . O vV aVv7 (o) (o)
pojistoven z nejruznejsich duvodu.

Blize viz PE, s. 99

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Vyuziti financni analyzy

d interni

slouzi jako nastroj planovani, organizovani
a kontroly pro potrebu managementu
pojistovny,

O externi

je urcena pro akcionare, dozorci organy,
klienty, potencialni investory apod. a
vychazi ze zvefejfiovanych Udaju (tj. z
rocni ucetni zaverky).

Blize viz PE, s. 99 - 100

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Typy financni analyzy

a

Fundamentalni analyza

predstavuje rozbory zalozené na rozsahlych znalostech
vzajemnych souvislosti mezi ekonomickymi a
mimoekonomickymi jevy. Vyuziva zkusenosti odlgornlku —
nejen pozorovatelu, ale casto i primych ucastniku
ekonomickych procesu — na jejich subjektivnich odhadech
pro situace a jejich trendy. | kdyz se tato analyza opira o
velké mnozstvi informaci, zpracovava udaje spise
kvalitativni.

Technicka analyza

predstavuje pouziti matematickych, matematicko—
statistickych a dalSich algorltmlzovanych metod ke
kvantitativnimu zpracovani dat s naslednym
(kvalitativnim) ekonomickym posouzenim vysledku.

Blize viz PE, s. 100

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Metody financni analyzy

Metody finan&ni analyzy z hlediska potieb uZivatelU:

Analyza absolutnich (stavovych) ukazatelu:
analyza trendu (horizontdlni-indexova analyza),
procentni rozbor (vertikalni analyza).
Analyza rozdilovych a tokovych ukazatelu:
analyza fondu finanénich prostfedkd,
analyza cash flow.

Analyza pomérovych ukazatelQ:

rentability,

aktivity,

zadluzenosti a struktury kapitalu

likvidity,

kapitalového trhu,

na bazi financnich fondu a cash flow.

VVVVVYVYOVYVyYQOQVVvQ

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita

Blize viz PE, s. 101



Metody financni analyzy

QAnalyza soustav ukazatelQ:
> DuPontuv rozklad,
»ostatni pyramidové rozklady.

Metody financni analyzy z hlediska slozitosti a hloubky
rozboru:

O Elementarni metody — vyuzivaji jednoduchou a procentni
matematiku.

d Vyssi metody — jsou zalozeny na slozitéjsich
matematickych postupech.

Blize viz PE, s. 101

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Ukazatele financni analyzy

g

A\

Stavové ukazatele
Jsou to polozky rozvahy (aktiva a pasivg), jez

vlpovjdaji o stavu majetku a fe,hvo zdroju k urcitemu
okamziku. Jde o primarni ukol ucetnictvi.

Rozdilové ukazatele

Existuji ruzné typy rozdilovych ukazatelu. Z nich
nejcasteji vyuzivanym ukazatelem je Cisty pracovni
kapital.

Cisty pracovni kapital je rozdil mezi celkovymi
obeznymi aktivy a celkovymi kratkodobymi dluhy
(z&ra;vidla zavazky s dobou splatnosti do jednoho
roku).

Cisty pracovni kapitdl = Ob&zna aktiva — Kratkodobé zavazky

Blize viz PE, s. 102

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Ukazatele financni analyzy

1 Tokové ukazatele

Informuji o zmé&né extenzivnich ukazateld, k niz
doslo za urcite obdobi. Patfi k nim napr. ¢ash flow
(rozdil mezi stavem peneznich) prostredku a
dalsich pohotovych prostredku v okamziku t1
oproti okamziku t2).

d Pomeérové ukazatele

Jsou intenzivni ukazatele a jsou to podily dvou
stavovych popr. tokovych ukazatelu. Vyjadruji
vztah mezi dvema polozkami ucetnich vykazu,
mezi kterymi co do obsahu existuji urcite

souvislosti. Majl prevazne pravdepodobnostni

charakter.

Blize viz PE, s. 102 - 103

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Klasifikace pomérovych ukazatelu

0 Rentabilita — predstavyje pomer celkoveho zisku k vysi
podnikatelskych zdroju, jichz bylo pouzito k jeho
dosazeni. Analyza rentability tedy zjistuje efektivnost
vlozenych prostredku.

Blize viz PE, s. 103

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Q Zadluzenost — ﬁFedstav,LJje pomér cizich zdroju
k urcéitému druhu kapitalu (kapital, aktiva).
Zadluzenost je klicovym kritériem dlouhodobéjsiho
zajisteni likvidity. Cim je zadluzenost vetsi, tim veétsi je
riziko, ze zavazky nebudou moci byt vcas splaceny. Pro
objektivnejsi posouzeni zadluzenosti se pouziva vice
ukazatelu. V pojistovnictvi je treba k tomuto ukazatel
pristupovat obezretné a patricné jej modifikovat.

O Likvidita — pfedstavuje schopnost pojiStoven premeénit
majetek na prostredky, jez je mozné pouzit na uhradu
zavazku. Zakladnimi ukazateli, jez patri do této
skupiny, jsou ukazatele bézné, pohotoveé a okamzite
likvidity. K tomu, abychom mohli vypocitat tyto
jednotlivé ukazatele, je nezbytné nutna znalost

odnoty kratkodobych zavazku.

Blize viz PE, s. 103 - 104

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Klasifikace pomérovych ukazatelu

Q Ostatni vybrané upravené pomerove ukazatele
v pojistovnictvi

> Nékteré upravené pomerové ukazatele financni
analyzy je mozné vyuzit omezene a modifikovane.

> Specifikum pojistovnictvi spociva téz v tom, ze
zivotni pojisténi a nezivotni pojisteni maji sve
vlastni charakteristické prvky jak v oblasti
upisovani, tak odskodnovani (i ve zdanéeni), v
tvorbé i pouziti technickych rezerv, coz v EU vedlo
az k oddeleni jejich Cinnosti a k samostatne
existenci zivotnich a nezivotnich pojistoven.

Blize viz PE, s. 104 - 108

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Rating

O Rating je komplexni a nezavisla analyza hodnoceného
subjektu posuzujici jeho schopnost a ochptu dostat vcas a
v plné mire vsem svym splatnym zavazkum.

> Rating lze také definovat jako hodnotici systém, ktery pomoci
stupnice vyjadruje investicni kvality nebo stanovuje stypen
rizika nedodrzgeni zavazku vyplyvajici z emise dluhopisu nebo
jinych zavazku.

O Rating je provadén nezavislou soukromou agenturou —
ratingovou agenturou, ktera udéli dluznikovi odpovidajici
ratingovou znamku. Tato znamka je vyjadrenim schopnosti
subjektu plnit své individualni — konkrétni dluhové zavazky,
to znamena splatit jistinu a uroky.

O Smysglem ratingu je zprostfedkovat informace uzivatelum
(zapujcovatelum ciziho kapitalu) a z druhé strany zviditelnit
klienty (napr. pojistovny) s cilem prinest jim levnejsi zdroje.

Blize viz PE, s. 109

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Vystupy ratingu

O Ingerni typ je poskytovan managementu spolecnosti a
muze slouzit jako navod pro zlepseni jejich Cinnosti.

d V externim typu jsou shrnuty neJduIe2|teJS|
charakteristiky hodnocenych subJektu a vyuzivaji eJ
zejmena zapujcovatele ciziho kapitalu, investofi
vlastniho kapitalu firem, obchodni partneri Ci
poradenské spolecnosti a Siroka verejnost. Véetsina
ratingovych agentur spolupracuje na ratingu
s klientem.

O Nevyzadapy rating, ktery vytvareji a%entury na zaklade
pozadavku od investoru ¢ obchodnich partneru, a jenz
je vytvaren Casto bez spoluprace s hodnocenym
subjektem predevsim z verejné pristupnych informaci.

BliZze viz PE, s. 110
Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.

Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



d Credit Rating (CR) - je ratingem zdvazku
sub{gktu, yuveru nebo dluhove emise. Provadena
analyza muze byt kvalitativni nebo kvantitativni
v zavislosti na ratingove agenture. Na subjekt se
pohlizi skrz trh, pgicemz rating neni postaven na
souboru ukazatelu a kapitalové primerenosti. Na
sektor se pohlizi z globalniho hlediska (trendy,
specifika) a jsou zohlednény narodni
charakteristiky (regulace, limity, legislativa).

Qd Financial Strength Rating (FSR) - zkouma financni
silu pojistovny pri pojistnych udalostech, dale
strukturu a kvalitu technickych rezerv, stupen
zajisteni a rizikovost pojistného portfolia.

Blize viz PE, s. 110 - 112

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Stupnice ratingu

Moody™ s:

- nejvetsi spolehlivost Aaa

- velmi malé riziko (Aal az Aa3)
- malé riziko (Al az A3)

- stredni riziko (Baal az Baa3)
- vySSi riziko (Bal az B3)

- vysoke riziko (Caal az Caa3)

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Stupnice ratingu

Standard & Poor's a Fitch:

- nejhodnovernéjsi dluznik (AAA)

- 0 neco vetsi riziko (od AA-plus do
BB-plus)

- saekulativnl' pPasmo mene
duvéryhodnych dluzniku (BB-plus a7
B-minus)

- velmi rizikové (CCC-plus az D)

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Tento ucebni text vznikl za prispeni
Evropskeho socialniho fondu a
statniho rozpoctu CR prostrednictvim
Operacniho programu Vzdelavani pro
konkurenceschopnost v ramci
projektu Univerzitni vyuka
matematiky v ménicim se svété
(CZ.1.07/2.2.00/15.0203).

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Ukazatele pojistného trivu
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Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Definice pojistného trhu

J

J

J

Pojistny trh je trh, na kterem se
stretava nabidka a poptavka po
nojistné a zajistné ochrane.
Pfredmétem obchodnich vztahu na
pojistném trhu je pojisténi a
zajisteni.

Cenou za pojistnou a zajistnou
ochranu je pojistné a zajistne.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Subjekty pojistneho trhu

dpojistitel, zajistitel,
dpojistnik, pojistény,
dzprostredkovatel pojisténi,

dsamostatny likvidator pojistnych
udalosti,

Jasociace,
dorgan dohledu nad pojistovnictvim.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Pojistny trh

Vécny pojistny trh

Nabidka pojisténi a
zajisténi
Poptavka po pojisténi a
zajisténi

Investicni pojistny trh

Investovani volnych
v v 7 v (o]
peneznich prostredku

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita




Vnejsi faktory ovlivaujici pojistny trh

d vyvoj a objem HDP,

d vyvoj inflace,

d vyvoj nezameéstnanosti,

d pocCet obyvatel (vékova struktura, delka
Zivota),

d penézni prijmy domacnosti a firem,

0 objem a struktura vydaju domacnosti a
firem,

A situace na financnim trhu.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Vnitrni faktory ovlivnujici pojistny trh

dpojistovaci a zajistovaci ¢innost,

dpojistny zajem,

dchapani vyznamu a ulohy pojisteni
(financni gramotnost),

dregulace pojistného trhu,

dzprostredkovatelska Cinnost,

d¢&innost CAP.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Ukazatele pojistneho trhu

J

J

-

bocet pOJlstoven a zajlstoven a

jejich podil na pojistnéem trhu CR,

hredepsané pojistné a koncentrace

nojistného trhu,

dnaklady na pojistna plnéni,

J
J

nodil pojistneho na HDP,
nodil zivotniho a nezivotniho

pojisteni,

Japod.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika pojistného trhu - 2010

Podil pojistného na HDP v CR

L=

2010
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Pojistné calkem
B
Wz %
2006 2007 2008 2008

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika pojistného trhu - 2010

Vyvoj piedepsaného pojistného a HDP v CR*
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5
2006

*) meziroéni zmény v %, béfné ceny

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika pojistného trhu - 2010

Struktura pojistného trhu

Zivotni pojisteni Nezivotni pojisténi
2.7% 32% 0.3% 16,0%
Pojigténi svatebni, Pojigténi pro Kapitalowa Ostatni
prostfedki na vy pfipad smrti tinnosti
&t \
\ Il / 14,4%
28% . VEeohecns pojisténi
Dichodove pojisténi sdpovednosti 27 1%
za Ekodu Fojigténi
11,0% ¢ AT 3% —\ odpovédnosti
Doplfikova Pojistani z FH':CIH'DIL.I
pajiEtEni spojené vozidia
5 imvesticnim
fondem
18,6%
Paojigténi pro pfipad doditi, kromé kolsjowich
nebo smiti nebo doFiti 230%

Pujistani majetku
Pramen: CHE, CAP

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika pojistného trhu - 2010

Prumeérné pojistné na jednoho obyvatele

2 500
2 000
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. Estonsko
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2006 2007 2008 2009 2010

Praman: CGEA, Eurostat
Pro srovnatelnost plepeditang konstantnimi ménowymi kurzy

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika pojistného trhu - 2010

B cR- podi na HOP -

poistnié celkem

CR - podil na HOP - N2P
[ CR-padil na HOP - 2P
[ EU (27) - podil na HOP celkem
I U 27) - podi na HOP - NP
B cu 27) - podi na HOP - 2P

Podil pojistného na HDP v CR a EU*

2006 2007 2008 2008 2010

Pramen: CEA, Eurostat
*) Udaje élend 27 zemi EU
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Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika pojistného trhu - 2010

Technické rezervy
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B calkem 10
NZP 100
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je-li nositelam investicniho i
rzika pojistrik mid. K&
2008 2007 2008 2009 2010

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita
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Statistika pojistného trhu - 2010

Vyvoj aktiv a finanCniho umisiéni

500
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mid. K¢ 0
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Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita

l Akdtiva calkem
Financni umisténi celkem
. Dluhowe cenné papiry
. Akrie a ostatni cenng papiry
£ proméniivymm vinosem, cstatni podily
. Financni umisténi v podnikatelskych
seskupenich

l Depozita u finanénich inafituci



Statistika pojistného trhu - 2010

Vyplacené pojistné pinéni
&0
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0
50
40
a0
20
Celkem
i 10
. NZP mid. K& 0
20068 2007 2008 2009 2010

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika pojistného trhu - 2010

G. Naklady na pojistna plnéni

Radek Ukazatel Jedn. 2010 2009 2008 10/09 09/08
i Naklady na pojistna plnéni celkem tis. Kt 81638454 74609508 68 852 666 109,42 108,36
2 v tom: naklady na vyfizovani pojistnych udalosti tis. K¢ 2 600 796 2 338 598 2171025 111,21 107,72
3 vyplacena pojistna plnéni celkem tis. K&  7O037658 72270910 66681 641 109,36 108,38
4 v tom: Zivel tis. K& 6744 492 4 539 044 4364 083 148,59 104,01
b kradez tis. K& 723226 734759 681 958 98,43 107,74

havane motorovych vozidel kromé kolejovych (podnikatele
& i gbcane) tis. K& 11 130 314 10269194 10186128 108,39 100,82
7 plodiny, lesy, zvifata v. nakaz tis. K& 696 080 1206 474 790 717 57,70 152,58
B draz tis. K& 973 937 825774 713 758 117,94 115,69
g Zivot tis. K& 33 308 097 30 227 647 27 308137 110,19 110,69

10 dichod tiz. K¢ 2 169 684 2 369 361 2078152 91,57 114,01

Lk lécebné wylohy v zahranici tis. K 13747 384 348 380 322 107,65 101,06

12 zdkonné pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele tis. K 3 317 664 3397 763 3 269 080 97,64 103.94

pojistén cdpovednost z provozu vozidla (kromé

13 zakonného) tis. K& 10324 310 10 633 731 10 254 643 97,09 103,70

14 vieobecna odpovédnost tis. K& 2123 808 1773983 1577900 118,72 1243

15 ostatni rizika tis. K& 7112293 5908 772 5075763 120,37 116,41

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika pojistného trhu - 2011

Index 2011

tis, K¢ tis. K¢

Smluvni pojiéténi celkem 116730685 116394 267 07
Zivotni pajisténi (s prepoctenym jednorazovym pojistnym na bazi 10 lef) 44481666 4539930 101,9
bEINE placeng 41585101 42502630 1022
Jednordzové placené celkem 26965669 28261974 976
v fom: jednorazove placené spojené s existujici b&Zné placenou smlouvou 6139428 7398 667 1205
samostatné jednorazoveé placene celkem (vE. nvratného viladu) 2602290 N6 900
Nezivotni pojisteni 143017 11064337 98,4
pojisténi odpovédnost z provozu vozidla 27904 043909 919
havarini pojiéténi vozidel 15481515 14 880 062 %,1
podnikatelska pojisténi (odv. 56,8, 9, 11, 12, 13 (bez zakonného po}) 17586 093 7954623 1021
Zakonnd nesmluvni pojisténi celkem 6094095 6285 543 1031
Pajistne celkem 12264780 122679810 99

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika pojistného trhu - 2011

Pocet smluv ve kmeni celkem 25345194 25691853 1014
Zivotni pojisténi 6605718 6493 826 98,3
Nezivotni pojisteni 18739476 19198 027 1024
pojidténi odpovédnosti z provazu vozidla 6516061 £ 640 067 1019
podnikatelska pojisténi (odv. 56, 8,9, 11, 12, 13 (bez zakonného poj.)) 799536 811124 1014

tis. K¢ tis. K¢
Obchodni produkce zivotniho pojisténi celkem 35439920 34232 853 96,6
v fom: bezné placene smiouvy 8420 596 8569433 1018
jednorazove placene celkem 27019325 25663 420 95,0
v tom: jednorazove placené spojené s existujici b&Zné placenou smiouvou 5066718 5717892 1140
samostatné jednorazové placené celkem (vE. navratného vkladu) 21777030 19497 247 895

ks ks
Obchodni produkce zivotniho pojisténi celkem 975564 985 813 1011
v fom: bézné placene 868 585 500 933 1014
samostatné jednorazové placené celkem (v¢. navratného vkladu) 86 979 84 860 976

Ceska asociace pojistoven - 27. 1. 2012

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika pojistného trhu — ZP - 2011

Pojistovnal Celkem (tis. K&)| Podil (%)

CP 11170 281 216

5 KOOP 5 998 834 132
3 PCS 5310429 1,7
i ING 5 089 053 11,2
5 CSOBP 3355678 74
6 GP 2579443 57
7 ALLIANZ 2137 146 47
8 AXA - 2P 1746 586 19
g METLIFE AMCICO 1699219 37
i0 KP 1387316 31
11 UNIQA 1186 042 26
12 CPP 1162 684 26
3 AVIVA 875233 19
i AEGON 866 429 19
15 CARDIF 257 24 06
16 VICTORIA 232012 05
17 WUST- 2P 224 595 05
i DR LEBEN 41866 0,1
19 HVP §133 00
20 MAXIMA 708 00
| CELKEM| 45329930 100,0

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Statistika pojistného trhu — NezP - 2011

Celkem (tis. K&) Podil (%)

1 CP 20 161703 284
2 KOOP 16 755 494 236
3 ALLIANZ 7307 604 103
4 GP 5859411 82
5 CPP 4678829 6,6
6 CSOBP 4026 397 5.7
7 UNIQA 3994092 56
8 CARDIF 1969410 28
9 PCS 787513 1,1
10 SLAVIA 762 267 1,1
11 TRIGLAV 671038 09
12 HVP 482 450 07
13 PVZP 453764 06
14 CP ZDRAVI 437671 06
5 DIRECT 324573 05
16 WUST 323112 05
17 HDI 316 154 04
18 MAXIMA 298759 04
19 ECP 284 952 04
20 DAS. 262 351 04
5 KP 257522 04
2 METLIFE AMCICO 218 360 03
23 VICTORIA 209 642 03
24 AXA 165 239 02
75 AXA - ZP 55728 0,1
26 CKP 303 0,0
| CELKEM| 71064 337 100,0

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Tento ucebni text vznikl za prispeni
Evropskeho socialniho fondu a
statniho rozpoctu CR prostrednictvim
Operacniho programu Vzdelavani pro
konkurenceschopnost v ramci
projektu Univerzitni vyuka
matematiky v ménicim se svété
(CZ.1.07/2.2.00/15.0203).

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Zajisténi

Dol ‘;:.'-'. |
® . .
) Y
. A°
evropsky
socialni . MINISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vzd&lavani
fondvCR EVROPSKA UNIE  MLADEZE A TELOVYCHOVY

pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Definice zajisteni

dZajisténi znamena pojisteni
pojistovny.

dZajisteni predstavuje prenos rizika
nebo jeho ¢asti na jiny pojistovaci
subjekt (zajistovnu), ktery neni s
pojisténym ve smluvnim vztahu za
Uhradu (zajistné).

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Vymezeni zajistovny podle zakona

d Tuzemskou zajlstovnou se rozumi pravnicka
osoba se sidlem na uzemi Ceské republiky, které
bylo Ceskou narodni bankou udéleno povoleni k
provozovani zajistovaci ¢innosti podle zakona.

d Zajistovnou z jiného ¢lenského statu se rozumi
pravnicka osoba se sidlem na uzemi jineého
Clenského statu, které bylo v tomto clenském
staté udéleno povoleni k provozovani zajistovaci
cinnosti.

O Zajistovnou z tretiho statu se rozumi pravnicka
osoba se sidlem na Uzemi tretiho statu, ktera je v
souladu s pravem zeme svého sidla opravnéna
provozovat zajistovaci ¢innost.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Vymezeni zajistovaci Cinnosti podle
zakona

d Zajistovaci ¢innosti se rozumi prebirani pojistnych
rizik na zakladé uzavrenych smluv, kterymi se
zajistovna zavazuje poskytnout pojistovné ve
sjednaném rozsahu plnéni, nastane-li nahodila
udalost ve smlouve blize oznaCena, a pojistitel se
zavazuje platit zajistiteli ve smlouve urcenou cCast
pojistného (dale jen ,,zajistné*) z pojistnych smluv
uzavrenych pojistitelem, které jsou predmétem
této smlouvy (dale jen ,zajistovaci smlouva").

d PInéni z téchto smluv a uzavirani zajistovacich
smluv mezi zajistiteli, pficemz soucasti zajistovaci
cinnosti je sprava zajisténi, nakladani s aktivy,
jejichz zdrojem jsou technické rezervy zajistovny.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Vymezeni cinnosti souvisejici se
zajistovaci cinnosti podle zakona

d Cinnosti souvisejici se zajistovaci ¢innosti
se rozumi:

o zprostredkovatelska Cinnost provadena v
souvislosti se zajiStovaci ¢innosti,

o poradenska cinnost souvisejici se
zajistovaci ¢innosti a jinymi financnimi
sluzbami,

o vzdélavaci ¢innost v oblasti pojistovnictvi
a jinych financnich sluzeb,

o dalsi cinnosti souvisejici s vykonem
povolené zajistovaci cinnosti.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Zakladni pojmy v zajisteni

d Prvopojistitel, cedent — pojistitel, ktery
predava riziko do zajisteni.

d Zajistitel, cesionar — pojistitel, ktery
prijima riziko do zajisteni.

d Cese, zajisténi — postoupeni casti rizika
do zajisteni.

d Cedovani — prevedeni casti pojisteéneho
rizika z prvopojistitele na zajistitele.

d Retrocese — opakované zajisteni.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Zakladni pojmy v zajisteni

d Vlastni vrub — ta Cast rizika, kterou si
pOjIStIte| nechava ke Kkryti z vlastnich
zdroju.

d Limit — maximalni cast pOJlsteneho rizika,
kterou zajistitel muze prevzit.

d Zajistné — uplata zajistiteli za prevzeti
casti rizika (cena zajisteni).
d Provize ze zajisténi — zajistitel hradl

prvopojistiteli jako Uhradu nakladu pf
ziskani obchodu, spravni naklady apod.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



O Rozdrobeni rizika - zajisténim se pojistitel zbavuje casti
rizika, jehoz pojistna castka je vySsi nez chce pojistit,
nebo udrzet na vlastni vrub. Zajisteni takto rozdrobi
pojistena rizika a rozlozi nahradu Skody tak, aby
pojistitel a zajistitel nemeli tezkosti, v pripade ze by
museli uhradit poi'istng plnen] ve vysi svych podilu
uvedenych ve smlouve o zajisteni.

O Umoznéni homogenity pojistného kmene, coZz znamena,
Ze je danad moznost pojistny kmen homogenizovat co do
vlastnosti rizika, po strance kvalitativni i kvantitativni.

O Stabilizacni yloha - zajisténi zmirnuje ucinek kolisani
skodniho prubghu, a tim slouzi_jako stabilizacni Cinitel.
Na kryti vykyvu ve Skodnim prubéhu slouzi jednak
pojistné rezervy a také zajisténi.

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Hlavni ukoly zajisteni

Q ZvySuje kapacitu pojistovny - pojistovna 5
prostrednictvim zajistovacich smluv ma moznost
prijmout do pojisteni vyssi castky, protoze tyto vyssi
castky, ktere by prevysily limit pro jeji vlastni vrub,
odevzda do zajisteni.

d Umoznuje kontakty s jinymi, hlavné zahranicnimi
pojistnymi trhy. Zajisténi ma totiz mezinarodni )
charakter. Umoznuje sledovat vyvoj pojistné a tarifni
politiky zahranicnich pojistitelu a konfrontovat ji s
domaci praxi a zkusenostmi.

O Psychologicka Gloha - zajisténi ma velky psychologicky
vyznam tim, ze jine pojistovny, smluvne zainteresovane
prostrednictvim zajisteni, maji stejne zajmy, napr. pri
nakladani, preprave, prekladani a vykladani pojisteneho
zbozi, pri jeho montazi a podobné.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Priklad zajistneho vztahu

pojistnik

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Priklad zajistneho vztahu

pojistnik

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Priklad zajistneho vztahu

pojistnik

' " '

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Clené&ni zajisténi

Q Zajisteni fakultativni (prilezitostné)

O

O
O

predstavuje volny vztah mezi pojistitelem
a zajistitelem,

smlouvy se uzaviraji jednotlive,

Eopstltel ma moznost rozhodovat o tom,
tere riziko a jakou jeho cCast preda do
zajisténi,

zajistitel se podle konkretnich podminek
rozhodne, zda riziko nebo jeho cast do
zajisteni prijme ci nikoli,

nevyhodou je adm|n|strat|vn|’ narocnost.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Clené&ni zajisténi

Qd Zajisténi obligatorni (smluvni)
0 jedna se zpravidla o dlouhodobou

ramcovou smlouvu mezi pojistitelem a
zajistitelem,

0 sjednavaji se podminky, za kterych je
zajistitel povinen prijmout
prvopojistitelem ziskany obchod,

o vyhodou je okamzite zajisteéni pro
vsechny prlpady Y ramC| sjednané
smlouvy Cimz se snizuje administrartivni
narocnost.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Clené&ni zajisténi

d Fakultativné obligatorni zajisténi

o zajistitel je povinen prijmout riziko do
zajisteni, ale pojistitel ma moznost volby,
zda preda nebo nepreda riziko do
zajisténi,

o v tomto pripade se uplatiuji vyssi ceny
zajistovacich sluzeb.

d Obligatorné fakultativni zajisténi

0 pojistitel je v tomtodprlpade povinen
predat kazdé riziko do zajisteni, ale
zajistitel neni povinen je prijmout.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Clené&ni zajisténi

Q Zajisténi proporcialni

0 pojistne, pojistna castka a pojistne plnéni
se deli mezi prvopojistitele a zajistitele v
predem sjednaném pomeéru, tj. proporci,

O proporce nezavisi na vysi skody,

0 soucasti tohoto zajisténi je provize ze
zajisteni, kdy zajistitel hradi prvopojistiteli
naklady pri ziskani obchodu, spravni
naklady apod.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Q Zajisténi kvotoveé (quota share)

0 zajistitel se zavazuje
stanovené procento (
pojisteni uzavreneho

kryt predem
KvOotu) kazdeho

Drvopojistitelem,

O prvopojistitel se zavazuje poskytnout
zajistiteli stejné procento pojistného,

o delici pomer je u vsech smluv stejny a je
ovlivnén hornim limitem velikosti rizika,

o nevyhodou je, ze se zajisténi tyka i
malych skod, které je prvopojistitel

schopen nést sam.

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Zajisteni proporcionalni

Q Zajisténi excedentni (Surplus)

0 prvopojistitel ma v zajistné smlouve
sjednan tzv. vlastni vrub,

o Castky nad tuto hranici vytvareji tzv.
excedent, coz je velikost rizika vyjadrena
pojistnou castkou, kterou kryje zajistitel,

o zajistitel ve smlouveé stanovi horni
maximalni rozsah kryti rizika zajisténim
(obvykle jako nasobek viastniho vrubu).

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Clené&ni zajisténi

Q Zajisteéni neproporcionalni (skodove)

0 Ucast zajistitele zaCina az od urcite
predem sjednané urovne skutecné
vzniklych skod,

o plnéni zajistitele zavisi na vysi skod,

o zajistitel prebira za predem stanovené
zajistne takovou cast skody, ktera
prekrocCi prvopojistitelovu prioritu (vlastni
vrub).

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Zajisteni neproporcionalni

d Zajisténi skodniho nadmeérku (Excess of
Loss)

o pojistitele chrani pred dopadem
jednotlivych velkych az katastrofalnich
skod nebo souhrnem néekolika nahrad z
jedné pojistne udalosti,

o zajisténim skodniho nadmeérku si pojistitel
kryje vysledky jednoho prevzateho rizika
nebo vysledky urciteho druhu pojisteni,

o pojistitel si urci hranici vyse skodni
nahrady, kterou ponese sam.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Zajisteni neproporcionalni

d Zajisténi nadmeérku skodovosti (Stop
Loss)

o prvopojistitele chrani pred dusledky
nahromadeéni velkeho poctu skod béhem
urciteho casoveho obdobi,

o zajistitel se zavazuje nest urcity dil na
ztratach ktere pOJlstltell vzniknou pri
nepriznivém $kodnim prubéhu,

o zakladem tedy neni vyse skod, ale %
§kodniho prubéhu.

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Nejvetsi zajistovny
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Pojistna matematika v zajisteni

dBlize viz Cipra Tomas , Zajisténi a
prenos rizik v pojistovnictvi®, 2004,
kapitola 15

Ing. FrantiSek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita



Tento ucebni text vznikl za prispeni
Evropskeho socialniho fondu a
statniho rozpoctu CR prostrednictvim
Operacniho programu Vzdelavani pro
konkurenceschopnost v ramci
projektu Univerzitni vyuka
matematiky v ménicim se svété
(CZ.1.07/2.2.00/15.0203).

Ing. Franti$ek Reza¢, Ph.D.
Mgr. Silvie Kafkova
Masarykova univerzita
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